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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเป็นมาและความสําคัญ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545
มาตรา 47 กําหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพ  เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับแนว
ทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจําเป็นต้องอาศัยกระบวนการปฏิบัติอย่างหลากหลายซึ่งประกอบด้วย 
กระบวนการที่สําคัญ คือกระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู้และกระบวนการนิเทศ ติดตาม 
ประเมินผล และการนิเทศภายในมีกําหนดไว้ในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2542 ซึ่งกําหนดการกํากับ ติดตามการจัดการศึกษาของผู้บริหารไว้อย่าง
ชัดเจน นอกจากน้ี เกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประกันคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) ได้กําหนดให้การนิเทศภายในเป็นส่วนหน่ึงของเกณฑ์การประเมินเพ่ือให้้บริหารสถานศึกษา
ได้ตระหนักถึงความสําคัญ และนําไปปฏิบัติในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและได้ผลอย่างเป็นรูปธรรม 
 การนิเทศการศึกษา เป็นสิ่งจําเป็นสําหรับหน่วยงานทุกระดับ ดังน้ัน ภารกิจที่สําคัญประการหน่ึงของ
ผู้บริหารก็คือ การนิเทศ โดยเฉพาะการนิเทศการสอนของครูให้มีการพัฒนาและส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ให้
บรรลุวัตถุประสงค์ การนิเทศมีความสําคัญต่อการเรียนการสอนเป็นอย่างย่ิง ในบางครั้งแม้ครูจะได้ใช้
ความสามารถในการจัดกิจกรรมตามท่ีวางแผนไว้แล้วก็ตาม อาจจะมีบางสิ่งบางอย่างขาดตกบกพร่องทําให้การ
สอนขาดความสมบูรณ์ ดังน้ัน หากมีบุคคลอ่ืนได้ช้ีแนะ แนะนํา ให้ความช่วยเหลือ ก็ย่อมเกิดผลดี การนิเทศจึง
เปรียบเหมือนกระจกเงาที่คอยส่องให้เห็นภาพการสอนของครูและเป็นกระบวนการที่เสริมสร้างการสอนของครู
ให้มีประสิทธิภาพเพ่ือเป็นข้อมูลในการวางแผนในการพัฒนาการศึกษาการสร้างสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ให้
เหมาะสมในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้ถูกต้องตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาโดยเน้นผู้เรียน
เป็นสําคัญและยังเป็นการสร้างความตระหนักให้กับครูถึงปัญหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ให้สามารถ
แก้ไขปัญหาได้และสร้างขวัญกําลังใจให้กับครูผู้สอนอีกด้วย นอกจากน้ี ยังมุ ่งให้เกิดความร่วมมือและ
ประสานงานกันเป็นอย่างดีภายใต้ระบบการบริหารงานของสถานศึกษา เพ่ือควบคุมมาตรฐานและพัฒนางาน
ด้านการสอนให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น กล่าวโดยรวมก็คือ การจัดการนิเทศการศึกษาก็เพ่ือหาแนวทางปรับปรุง
พัฒนาการปฏิบัติงานด้านการสอนของครู การทํางานเป็นทีมการสร้างเจตคติที่ดีในการทํางานความร่วมมือใน
การแก้ปัญหา (สุรศักด์ิ ปาเฮ. 2545: 25 – 27) 
 การนิเทศการศึกษา นับว่ามีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาครูให้สามารถจัดกิจกรรมและกระบวนการ
เรียนรู้ให้บรรลุผลตามจุดหมายของหลักสูตรได้ แต่ในสภาพปัจจุบันมีข้อจํากัดหลายประการที่ทําให้ไม่สามารถ
ปฏิบัติการนิเทศการศึกษาได้ครบบถ้วน จึงทําให้ไม่สะดวกในการปฏิบัติงานนิเทศ และบุคลากรศึกษานิเทศก์มี
น้อย นอกจากน้ี ในสภาพปัจจุบันสถานศึกษาบางแห่ง มีบุคลากรส่วนหน่ึงที่มีความรู้ความสามารถในการ
จัดการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี รวมทั้งเป็นผู้รู้้และเข้าใจสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของสถานศึกษา
และชุมชนและมีความใกล้ชิดครู รู้จุดเด่นจุดด้อยได้ดีกว่า ดังน้ัน ระบบการนิเทศการศึกษาที่เหมาะสมก็คือ การ
นิเทศภายในสถานศึกษา และสามารถดําเนินการได้อย่างต่อเน่ือง ซึ่งสงัด อุทรานันท์ (2530: 116) กล่าวถึง
ความจําเป็นของการนิเทศภายในสถานศึกษาว่า เดิมการนิเทศการศึกษาเป็นหน้าที่ของศึกษานิเทศก์และ
ผู้บริหารการศึกษาครูเป็นผู้ได้้รับการนิเทศ แต่ปัจจุบันงานนิเทศการศึกษามีความสําคัญมากขึ้นบุคลากรใน
สถานศึกษาต้องช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการเรียนการสอนให้สูงข้ึนอันเน่ืองมาจาก
ศึกษานิเทศก์มีจํานวนจํากัด จึงไม่สามารถตอบสนองความต้องการทางการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ได้
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อย่างทั่วถึง อีกทั้งยังไม่รู้สภาพปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของสถานศึกษา การสนองตอบความต้องการ
จึงเป็นไปได้ยาก และจากสภาพปัจจุบัน บุคลากรในสถานศึกษาส่วนใหญ่มีความรู้ ความสามารถ มีความ
ชํานาญเฉพาะสาขา จึงควรใช้ทรัพยากรเหล่าน้ีให้ตรงความสามารถและเกิดประโยชน์สูงสุด อีกทั้งยังเป็นการ
สร้างการยอมรับซึ่งกันและกัน ส่วนศึกษานิเทศก์จะเป็นเพียงผู้นิเทศติดตาม การดําเนินงานของผู้บริหาร และ
คณะกรรมการนิเทศของสถานศึกษา โดยให้ความช่วยเหลือทางด้านวิชาการ ตามท่ีสถานศึกษาขอความร่วมมือ 
 การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นวิธีการสําคัญอย่างหน่ึงในการบริหารการศึกษาที่มีผลต่อการพัฒนา
คุณภาพนักเรียนให้สูงขึ้น เพราะเป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานภายในสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานใน
ขอบเขตที่ตนเองรับผิดชอบประสบผลสําเร็จไปตามมาตรฐานและสอดคล้องกับระเบียบวิธีการดําเนินงานที่
กําหนดไว้การนิเทศภายในสถานศึกษาจึงเป็นยุทธวิธีที่ผู้เก่ียวข้องควรหาแนวทางดําเนินการให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 ดังน้ันการนิเทศภายในสถานศึกษาจึงจําเป็นต้องพัฒนากระบวนการทํางานของผู้บริหารสถานศึกษา
หรือผู้ที่ได้้รับมอบหมายในฐานะผู้นิเทศ ในการพัฒนาคุณภาพและเปลี่ยนแปลงการทํางานของครูและบุคลากร
ภายในสถานศึกษา เพ่ือให้ได้มาซึ่งสัมฤทธ์ิผลสูงสุดในด้านการเรียนของผู้เรียน หากสถานศึกษามีระบบการ
นิเทศภายใน ที่เข้มแข็ง  มีการดําเนินการอย่างเป็นรูปธรรมอย่างต่อเน่ือง  และสม่ําเสมอจนกลายเป็น
วัฒนธรรมองค์กรอันจะส่งผลให้คุณภาพของสถานศึกษา ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปในทาง
ที่ดีขึ้น จึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษาท่ีจะต้องร่วมมือร่วมใจกัน
ดําเนินการพัฒนางานทุกด้านในสถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างย่ิงในด้านวิชาการซึ่งเป็นงานที่เกี่ยวกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ การนําหลักสูตรไปใช้ให้บรรลุตามจุดประสงค์ของหลักสูตร ตลอดจนมีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์  และมีสมรรถนะสําคัญตามที่กําหนดไว้ในหลักสูตร  ดังน้ันเพ่ือให้การพัฒนาสถานศึกษาให้ได้
มาตรฐานและคุณภาพ ผู้บริหารจะต้องมีความตระหนักในความเป็นผู้นําทันเหตุการณ์ ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมได้
ตลอดเวลา มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดวิธีการทํางานที่เน้นกระบวนการกลุ่มมีการบริหารงานแบบเป็นทีม มี
ศักยภาพ ครูจะเป็นผู้ส่งเสริมและให้โอกาสผู้เรียนในการแสวงหาความรู้คอยให้ความช่วยเหลือ แนะนํา แก้ไข
ปัญหา และให้กําลังใจ รวมถึงการจัดบรรยากาศแห่งการเรียนรู้แก่ผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองได้
อย่างเต็มศักยภาพ 
 สํานักงาน กศน.จังหวัดเชียงใหม่ ตระหนักถึงความสําคัญของการนิเทศภายในจึงได้ดําเนินการพัฒนา
รูปแบบและระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือสร้างความรู้ให้แก่ผู้บริหารและผู้นิเทศของสถานศึกษา โดย
ได้ระดมความคิดจากศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษาผู้บริหารการศึกษาจัดทําเอกสารคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ฉบับน้ีขึ้นเพ่ือให้สถานศึกษานําไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการดําเนินการนิเทศภายใน
สถานศึกษา อันจะทําให้สถานศึกษามีรูปแบบและกระบวนการนิเทศภายในที่เป็นระบบชัดเจน  เกิดการ
เปลี่ยนแปลงทั้งในด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานครูสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพ่ิมขึ้น 
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หลักการและแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 กระบวนการนิเทศเป็นกระบวนการหน่ึงที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดังน้ี 

กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

ประโยชน์ของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 1. มีการใช้ทรัพยากรบุคคลในแต่ละหน่วยงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด เป็นการสนับสนุนหลักการพัฒนา
เพ่ือการพ่ึงพาตนเอง 
 2. บุคลากรผู้นิเทศภายในเป็นผู้ที่รู้ปัญหาจริงมากกว่าผู้นิเทศภายนอก ทําให้สามารถแก้ไขปัญหาได้
รวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์ 
 3. เป็นการเสริมขวัญกําลังใจให้กับผู้ปฏิบัติงานท่ีทํางานร่วมกันเป็นทีมของหน่วยงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สภาพปัจจุบัน 
ปัญหาและความ

ต้องการ 

กระบวนการบริหาร 

กระบวนการนิเทศ 

กระบวนการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ 

ผลผลิตที่พึง
ปรารถนาใน

อนาคต 
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บทที่ 2 
การนิเทศภายในสถานศึกษา 

ความหมายของการนิเทศ 
 การนิเทศ (Supervision) คือ การช่วยเหลือ แนะนํา ปรับปรุง บริการ การให้ความร่วมมือและการ
ประสานงานให้บุคคลที่ปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงานทํางานได้ดีขึ้น 
 การนิเทศสามารถนําไปใช้กับงานที่ต้องอาศัยผู้ดูแล ตรวจตรา ให้คําแนะนํา คอยช่วยเหลือบริการและ
บริหารงานเพ่ือให้งานสําเร็จลุล่วงไปตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้หากมองตามรูปศัพท์SUPERVISION ชารี มณีศรี 
(2538, 14 – 15) สรุปจากศัพท์ภาษาอังกฤษไว้น่าสนใจว่า 
 
   Support   การสนับสนุน 
 S  Share    การมีส่วนร่วม 
   Service   การบริการ 
 
   Unity    ความสามัคคี 
 U  Understanding  ความเข้าใจ 
   Upgrade  การยกฐานะ 
 
   Planning  การวางแผน 
 P  Promotion  การเลื่อนข้ัน 
   Problem-Solving การแก้ปัญหา 
 
   Education  การศึกษาหาความรู้ 
 E  Experiment  การทดลอง 
   Evaluation  การวัดผล 
 
   Research  การวิจัย 
 R  Report   การรายงาน 
   Record   การบันทึก 
 
   Visiting   การเย่ียมเยียน 
 V  Value   การรู้คุณค่า 
   Virtue   การมีคุณธรรม 
  
   Improvement  การปรับปรุง 
 I  Information  การให้ข่าวสาร 
   Inservice-training การฝึกอบรม 
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   Objective  จุดประสงค์ 
 O  Observation  การสังเกต 
   Organization  การจัดรูปงาน 
 
   Needs   ความต้องการ 
 N  Negotiation  การประนีประนอม 
   Necessity  ความจําเป็น 

 จากความหมายท่ีใช้คําภาษาอังกฤษเรียบเรียงคําศัพท์ที่มีความหมายคล้ายคลึงใกล้เคียงกัน ลักษณะ
งานการนิเทศที่ใช้ทั่วๆ ไป ผู้ทําหน้าที่นิเทศจะต้องมีความรู้ ประสบการณ์และเข้าใจงานของงานดี จึงจะทําหน้
าที่นิเทศผู้อ่ืนได้้ คําศัพท์ดังกล่าวข้างต้นจึงบอกถึงลักษณะงานของการนิเทศได้อย่างดี ชารี มณีศรี (2538, 15) 
ได้สรุปความหมายตามที่ Plundelt ได้ให้ไว้ ดังน้ี 
 Supervise แนะนําการใช้ทรัพยากรมนุษย์ให้เกิดประโยชนสูงสุด 
 Utilize  ใช้มวลทรัพยากรท้ังที่มีชีวิตและไม่่มีชีวิตโดยประหยัด 
 Plan  วางแผนการทํางานโดยต้ังวัตถุประสงค์และการสื่อความหมายที่มีประสิทธิภาพ  
 Enforce ควบคุมนโยบาย กฎระเบียบ และมาตรฐานการทํางาน 
 Relate  สร้างความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานทั้งกลุ่มและบุคคล  
 Validate ดูแลให้ความเป็นธรรมต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 
 Instruct  สอนกลวิธีและทักษะประสบการณ์  
 Show  แสดงลักษณะความเป็นผู้นํา 
 Organize จัดระบบงานและประสานการทํางาน 
 Regulate วางหลักปฏิบัติในการทํางาน 

การนิเทศภายในสถานศึกษา 
 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 
2545 กําหนดให้สถานศึกษาต้องดําเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน ตัวบ่งช้ีที่กําหนด ซึ่งการ
นิเทศภายในเป็นกิจกรรมหลักกิจกรรมหนึ่งของระบบการประกันคุณภาพ ซึ่งกิจกรรมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย และมีการดําเนินงานอยู่ในทุกสภาพพ้ืนที่ และสภาพ
สังคมท่ีแตกต่างกัน รวมท้ัง ครู กศน.ในสังกัด มีหลายประเภท ทั้งที่ผ่านการอบรม และไม่ผ่านการอบรม ดังน้ัน 
การนิเทศจะสามารถช่วยพัฒนาศักยภาพครูให้เป็นมืออาชีพ ซึ่งสํานักงาน กศน. ได้กําหนดให้การนิเทศภายใน 
เป็นนโยบายและจุดเน้นให้มีการนิเทศ กํากับ ติดตามและประเมินผล โดยส่งเสริมและพัฒนาการนิเทศทั้งระบบ  
 การนิเทศภายใน เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจัดการ และระบบการประกันคุณภาพ ที่สถานศึกษา
ต้องดําเนินการอย่างต่อเน่ือง ซึ่งผลการนิเทศจะสะท้อนการปฏิบัติงานที่จะนําไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาตาม
ระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
 การนิเทศภายใน หมายถึง การนิเทศโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน หรือภายในหน่วยปฏิบัติของ
หน่วยงานน้ัน ๆ ผู้นิเทศอาจเป็นผู้บริหาร หัวหน้าฝ่าย หัวหน้างาน หรือผู้ได้รับการแต่งต้ังให้เป็นคณะผู้ทําการ
นิเทศภายในหน่วยงานน้ัน ๆ 
 การนิเทศภายใน เป็นกระบวนการทํางานร่วมกันระหว่างผู้บริหารผู้ทําการนิเทศ และผู้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานเดียวกัน ร่วมพิจารณาปัญหา แสวงหาแนวทางในการแก้ปัญหา หาทางในการทํางานร่วมกัน 
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จัดระบบนิเทศที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้มีการพัฒนาเจตคติและคุณภาพของบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลไป
ถึงคุณภาพของงาน ขวัญกําลังใจของผู้ปฏิบัติงาน และความพึงพอใจของประชาชนที่รับบริการ  
 การนิเทศภายในสถานศึกษา มีความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยมีการนิเทศในลักษณะ
ของการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และการนิเทศแบบมีส่วนร่วม โดยใช้กระบวนการ PDCA เป็นแนวทางการ
นิเทศ ต้ังแต่การวางแผนร่วมกัน การช้ีแจงคณะกรรมการนิเทศและผู้เก่ียวข้อง การอบรมพัฒนาศักยภาพและ
สร้างความเข้าใจแก่บุคลากร การจัดทําเครื่องมือนิเทศ การกําหนดบทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศ ซึ่งประกอบด้วย 
คณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา และเครือข่ายนิเทศในพ้ืนที่  
 ผู้นิเทศภายในสถานศึกษา กศน. ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรของสถานศึกษา
คณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการ กศน.ตําบล อาสาสมัคร กศน. และหรือภาคีเครือข่าย 

จุดมุ่งหมายของการนิเทศงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) 
 จุดมุ่งหมายสําคัญของการนิเทศโดยทั่วไป เพ่ือให้เกิดผลงานที่ดี มีคุณภาพสูง เป็นการพัฒนางาน 
พัฒนาคน ประสานงานและประสานความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง และสร้างขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร (อุทัย บุญประเสริฐ และชโลมใจ ภิงควัฒน์. 2528 : 3)   

การนิเทศงาน กศน. เป็นภารกิจที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูเพ่ือให้มีผลกระทบไปถึงผู้เรียน ย่ิงบุคคลที่
จะต้องพัฒนานั้นเป็นครูที่จะต้องไปพัฒนาผู้เรียนที่เป็นผู้อยู่นอกระบบสถานศึกษาด้วยแล้ว งานนิเทศย่ิงเป็นสิ่ง
ที่ละเอียดอ่อนและสลับซับซ้อน จึงควรกําหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศงานการศึกษากศน.ให้ชัดเจน 
เน่ืองจากจุดมุ่งหมายการนิเทศงานการศึกษานอกสถานศึกษาเป็นเสมือนแนวทางหรือทิศทางที่ผู้ปฏิบัติจะต้อง
ดําเนินการไปในทิศทางน้ัน การนิเทศงานการศึกษานอกสถานศึกษามีจุดมุ่งหมาย 4 ประการ คือ (กรมการ
ศึกษานอกสถานศึกษา.2535 : 3-4) 

1. เพ่ือพัฒนาผู้สอน/วิทยากรให้มีคุณภาพสูงข้ึน ให้สามารถจัดประสบการณ์การเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสามารถทํางานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศ ผู้ปฏิบัติงาน ตลอดจนประชาชนกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้
มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยมีการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด และเทคนิควิธีการซึ่งกันและกัน อันเป็น
กระบวนการพัฒนาคุณภาพของคนในแนวทางการศึกษานอกระบบด้วย 

2. เพ่ือพัฒนาการจัดกิจกรรมการศึกษานอกสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพ ตามเกณฑ์ 
มาตรฐานเน่ืองจากการนิเทศงานการศึกษานอกสถานศึกษา จะส่งเสริมให้บุคลากรที่ปฏิบัติงาน มีความเข้าใจใน
นโยบาย ปรัชญา และหลักการของงานการศึกษานอกสถานศึกษา ตลอดจนเทคนิค วิธีการทํางานที่สอด คล้อง
สัมพันธ์กับหลักการดังกล่าว โดยการทํางานร่วมกับผู้เช่ียวชาญ และผู้มีประสบการณ์ ซึ่งมีผลพลอยได้ที่สําคัญ
จากการพัฒนาคน คือ การทําให้ผลงานมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ทั้งยังเป็นการเร่งรัดงานให้ดําเนินไปสู่
จุดหมายโดยรวดเร็วอีกทางหน่ึง 

3. เพ่ือการสร้างขวัญและกําลังใจ เพราะการนิเทศงานการศึกษานอกสถานศึกษาจะส่งเสริมการ
ทํางานเป็นทีม  โดยที่ผู้นิเทศ ผู้ปฏิบัติงานและประชาชนกลุ่มเป้าหมายมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ ความคิด
ซึ่งกันและกัน สนับสนุนความเป็นผู้นําภายในกลุ่มด้วยกันเอง รวมทั้งการสร้างเครือข่ายข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ
ต่อการพัฒนาตนเอง และพัฒนาคุณภาพของงานด้วย ซึ่งจะเป็นผลให้เกิดการเสริมสร้างขวัญและกําลังใจให้กับ
ผู้ปฏิบัติงานเป็นอย่างยิ่ง 

4. เพ่ือการประเมินภาพรวมงานการศึกษานอกสถานศึกษาของหน่วยงาน ทั้งด้านปริมาณและ
คุณภาพเพ่ือการวินิจฉัยสั่งการของผู้บริหาร และกําหนดนโยบายในอันที่จะตัดสินใจส่งเสริม พัฒนา เผยแพร่ 
หรือปรับปรุงงานในความรับผิดชอบต่อไป 
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 นอกจากน้ี สาย ภานุรัตน์ (2517 : 5) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์เฉพาะของการนิเทศไว้อย่างน่าสนใจ 
ดังน้ี 

1.  ช่วยให้ครูเห็นและเข้าใจถ่องแท้ในวัตถุประสงค์ของการศึกษา และหน้าที่โดยเฉพาะของ
สถานศึกษาที่จะดําเนินงานไปสู่วัตถุประสงค์ของการศึกษานั้น 

2. ช่วยให้ครูเห็นและเข้าใจในความต้องการของผู้เรียน และปัญหาต่างๆ ของผู้เรียนและช่วยจัด
สนองความต้องการของผู้เรียนอย่างดีที่สุดที่จะทําได้ ตลอดจนช่วยแก้ไขและป้องกันสิ่งอันพึงจะมีแก่ผู้เรียน 

3.  ช่วยสร้างครูให้มีคุณลักษณะแห่งความเป็นผู้นํา 
4.  ช่วยส่งเสริมขวัญและกําลังใจของคณะครูให้อยู่ในสภาพที่ดีและเข้มแข็ง และรวมหมู่คณะ ให้

เป็นทีมที่จะปฏิบัติงานร่วมกันด้วยกําลังสติปัญญาอันสูง เพ่ือบรรลุจุดประสงค์เดียวกัน 
5.  ช่วยพิจารณาความเหมาะสมของงานให้ถูกต้องกับความสามารถของครูแต่ละคนและ ช่วย

ประคับประคองให้ครูใช้ความสามารของตนปฏิบัติงานให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ 
6.  ช่วยให้ครูพัฒนาการสอนของตนเอง 
7.  ช่วยฝึกครูใหม่ให้เข้าใจในงานสถานศึกษาและงานของอาชีพ 
8.  ช่วยประเมินผลงานของครูโดยอาศัยพัฒนาการของผู้เรียน ไปตามแนวทางที่ได้วางกันไว้ 
9.  ช่วยให้ครูรู้จักค้นหาจุดยากลําบากในการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน และช่วยครูวางแผนการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสม  
10. ช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลในการทํางานร่วมกันเก่ียวกับการนิเทศการสอน 

 การนิเทศการศึกษา มีจุดมุ่งหมายที่จะพัฒนาคน พัฒนาครู ช่วยเหลือครูให้มีความสามารถในการ
พัฒนางานด้านหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ช่วยประสานงานและความร่วมมือเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
อันดีระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ในสถานศึกษา และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง อีกทั้งยังจะสร้างความมั่นคงในอาชีพครู 
สร้างสรรค์กําลังใจให้แก่ครู เพ่ือจะได้ร่วมมือพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการพัฒนาตามความมุ่งหมายของการศึกษา 

หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 การนิเทศภายในสถานศึกษา มีหลักการ ดังน้ี (ชัด บุญญา. ออนไลน์, 2553. สุชิน สวนศรี. 2543 : 7, 
ไพฑูรย์  ทิพยสุข. ออนไลน์, 2553.) 
 1. ดําเนินการนิเทศภายในโดยยึดความถูกต้องตามหลักวิชาการ  การนิเทศจะต้องดําเนินการตาม
กระบวนการอย่างเป็นระบบ เป็นขั้นเป็นตอนอย่างต่อเน่ือง สามารถตรวจสอบเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่กําหนด
ไว้ 
 2. เป็นกระบวนการพัฒนาและส่งเสริมให้ครูและผู้เกี่ยวข้องทุกคนมีส่วนร่วมในการระดมความคิดเห็น 
ร่วมปฏิบัติ และร่วมรับผิดชอบ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นสร้างความเช่ือมั่น 
ให้มีทัศนคติและอุดมการณ์ในการสอน 
 3. มีความเป็นวิทยาศาสตร์ สามารถพิสูจน์ได้ถึงเหตุและผล รวมทั้งข้อเท็จจริงต่าง ๆ มีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลและรองรับด้วยข้อมูลสารสนเทศ มีการสรุปผล สามารถอ้างอิงได้และมีความน่าเช่ือถือ 
 4. มีความยืดหยุ่น สามารถที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกระบวนการ วิธีนิเทศให้สอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมต่าง ๆ เพ่ือให้การดําเนินงานไปสู่เป้าหมายที่ต้ังไว้มากที่สุด 
 5. เป็นกิจกรรมที่เคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้รับการนิเทศ 
 6. เป็นกิจกรรมที่ดึงศักยภาพของผู้รับการนิเทศมาใช้และให้การยกย่อง 
 7. กิจกรรมการนิเทศตรงกับความต้องการจําเป็นในการพัฒนาครู 
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 8. จัดสภาพแวดล้อมและแหล่งวิทยาการให้เอ้ือต่อการทํางาน ตลอดจนบรรยากาศที่เป็นกันเองมี
กระบวนการทํางานเป็นทีม 
 9. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีที่จะสร้างความคุ้นเคย และเสริมสร้างขวัญกําลังใจแก่ครู 

บทบาท/หน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้นิเทศภายในสถานศึกษา 
 ผู้นิเทศภายในซึ่งเป็นบุคลากรที่อยู่ในสถานศึกษาสามารถกําหนดภารกิจที่จะปฏิบัติงานในสถานศึกษา
ได้ตรงกับสภาพปัญหาและความต้องการได้มากขึ้น โดยพิจารณาจากแนวคิดของ กวินน์ (Gwynn, อ้างถึงใน
แสวง เอ่ียมองค์. ม.ป.ป. : 7-8) ที่ได้กล่าวถึงงานหลัก (Major Tasks) ของผู้นิเทศไว้ 10 ประการ คือ 
 1. ช่วยเหลือครูและผู้บริหารให้เข้าใจเก่ียวกับผู้เรียนได้ดีขึ้น เช่น ความต้องการ ความพร้อม และการ
พัฒนาการของผู้เรียนวัยต่าง ๆ 
 2. ช่วยเหลือครูในด้านการพัฒนาและปรับปรุงตนเอง ตลอดจนช่วยให้เกิดความร่วมมือของคณะครูใน
สถานศึกษา 
 3. ส่งเสริมให้ครูจัดทําและใช้อุปกรณ์ประกอบการสอน 
 4. ช่วยให้ครูปรับปรุงการสอนของตนให้ดีขึ้น 
 5. ส่งเสริมและให้โอกาสครูที่เช่ียวชาญตามสาขาวิชาที่มีอยู่ในสถานศึกษา ได้ช่วยเหลือเพ่ือนครูตาม
ความรู้ความสามารถของตน 
 6. ให้ความช่วยเหลือครูในด้านการประเมินผลพัฒนาการของผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง 
 7. ส่งเสริม ย่ัวยุ ให้ครูรู้จักประเมินผลโครงการปฏิบัติงานและความก้าวหน้าของตนเอง 
 8. ช่วยให้ครูประสบความสําเร็จ รู้สึกมั่นคงในการปฏิบัติงานและการดํารงชีวิตในสังคม 
 9. ส่งเสริมให้มีการปรับปรุงหลักสูตรและนําผลไปพัฒนา ทําให้ครูเข้าใจ สามารถนําไปใช้ในการจัด
กิจกรรมการสอนได้จริง 
 10. ช่วยให้ผู้บริหาร ครู ผู้เรียน และประชาชนได้รับทราบผลงานและความก้าวหน้าของสถานศึกษา 

 ภารกิจของผู้นิเทศที่จะต้องปฏิบัติเพ่ือช่วยพัฒนาครู (สุทธนู ศรีไสย์. ม.ป.ป.: 11) ดังน้ี 
 1. ให้ความช่วยเหลือโดยตรงกับครู (Direct Assistance) 
 2. ช่วยพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) 
 3. ให้บริการเสริมวิชาการ (In-service Education or In-service Training) 
 4. ช่วยพัฒนากลุ่ม (Group Development) 
 5. สนับสนุนครูให้ทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) 

 ภารกิจดังกล่าวน้ี จะเป็นส่วนสําคัญของงานนิเทศการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร 
(Organizational Goals) และความต้องการของครูผู้สอน (Teacher Needs) ซึ่งผลที่ได้รับทั้งหมดจะมีอิทธิพล
ย่ิงใหญ่ต่อการปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียน (Improving Student Learning) และจากแนวคิดของ
นักวิชาการดังกล่าว จะเห็นได้ว่า ผู้นิเทศภายในสถานศึกษา มีภารกิจหน้าที่ต้องทํางานร่วมกับครูในลักษณะ
ของการเป็นทีมงานเดียวกัน เป็นคนกระตุ้นให้เกิดการใช้กระบวนการกลุ่มในการแก้ปัญหาและพัฒนางาน โดย
ไม่นําบทบาทและหน้าที่ในฐานะของผู้บริหาร สั่งการตรวจสอบหรือประเมินผลโดยเด็ดขาด ต้องสร้าง
บรรยากาศในการทํางานให้เป็นบรรยากาศทางวิชาการ สรุปได้ ดังน้ี 
 1. วางแผนการดําเนินการนิเทศภายใน เน้นการทํางานแบบมีส่วนร่วม (เป็นทีม) 
 2. ปฏิบัติการนิเทศตามแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา และเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ดําเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
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 3. ให้คําปรึกษาแนะนําเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาความรู้
ตามท่ีต้องการพัฒนา 
 4. ปฏิบัติงานวิชาการอ่ืน ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 

บุคลิก/คุณลักษณะของผู้นิเทศที่พึงประสงค์ 
 ศึกษานิเทศก์เป็นผู้ทําหน้าที่ช่วยเหลือ แนะนํา ครูให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนที่มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งกระบวนการนิเทศต้องทํางานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และครูผู้สอน เพ่ือร่วมมือ
กันเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ ดังน้ัน ผู้ทําหน้าที่นิเทศภายในจึงจําเป็นต้องมี
บุคลิกลักษณะที่ดี เพ่ือให้เกิดศรัทธายอมรับของผู้รับการนิเทศดังน้ี 
 1. เป็นผู้มีภูมิรู้ ภูมิธรรม ภูมิฐาน   
 - ภูมิรู้ มีความรู้บทบาทหน้าที่ของตน มีความรู้เชิงวิชาการ มีความรู้ในการจัดกิจกรรม กศน. 
มีความสามารถในการสื่อสาร เป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน เป็นที่ปรึกษาที่ดี 
 - ภูมิธรรม มีเมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริมให้กําลังใจแก่ผู้รับการนิเทศ มีความอดทน มั่นคงใน
อารมณ์ 
 - ภูมิฐาน ศึกษานิเทศก์ ต้องแต่งกายดี สะอาด พูดจาไพเราะ มีมนุษยสัมพันธ์ดี  
 2. มีภาวะผู้นํา 
   เป็นผู้มีความสามารถทํางานเป็นทีม  มีระบบในการทํางาน ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน เป็นผู้นํา
และผู้ตามท่ีดี มีความจริงใจ และมีวิสัยทัศน์ 
 3.มีส่วนร่วมกับสังคม 
 เป็นผู้เข้าใจเข้าถึงชุมชน การมีส่วนร่วม มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตบริการ เป็นนักประสานที่ดี 
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บทที่ 3 
แนวทางการดําเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา 

การนิเทศการศึกษานอกโรงเรียน 
 การนิเทศการศึกษานอกโรงเรียน แบ่งได้ 2 ลักษณะ คือ 
 1. การนิเทศภายนอก (External Supervision) เป็นการนิเทศโดยบุคลากรที่ไม่ได้อยู่ในหน่วยงาน
เดียวกัน เช่น  การนิเทศของศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารอ่ืน ๆ ภายนอกสํานักงาน กศน.จังหวัด เป็นการมองงาน
และพัฒนางานจากบุคคลภายนอก 
 2. การนิเทศภายใน (Internal Supervision) เป็นการนิเทศโดยบุคลากรท่ีอยู่ในหน่วยงานเดียวกันเป็น
การมองงานและพัฒนางานโดยผู้ร่วมปฏิบัติงานด้วยกัน ซึ่งสามารถช่วยแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันท่วงที และ
สามารถพัฒนางานให้ดีขึ้น เพราะได้รับความช่วยเหลือจากผู้บริหารระดับจังหวัด อําเภอ ลดช่องว่างระหว่าง
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานได้ 

รูปแบบการนิเทศ 
 รูปแบบการนิเทศ เป็นแบบแผนของการดําเนินงานนิเทศด้วยความสัมพันธ์เชิงระบบ เพ่ือประโยชน์ใน
การดําเนินงานนิเทศให้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งมีหลายรูปแบบให้ยึดเป็นหลักในการปฏิบัติ งานการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่นิยมใช้กัน ได้แก่ 
 1. รูปแบบการนิเทศ PIDRE 
 2. รูปแบบการนิเทศวงจรคุณภาพ PDCA 
 3. รูปแบบการนิเทศ IPO 
 4. รูปแบบการนิเทศแบบคลินิก 

1. รูปแบบการนิเทศ PIDRE   
สงัด อุทรานันท์  (2527 : 4-5)  ได้นําเอากระบวนการนิเทศการศึกษามาใช้ในการนิเทศการศึกษาของ

ไทยซึ่งประกอบไปด้วยขั้นตอนดังต่อไปน้ี 
ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ (P-Planning) ขั้นน้ีผู้นิเทศจะประชุมปรึกษาหารือ เพ่ือให้ได้มาซึ่ง

ปัญหา ความต้องการ ความจําเป็นของสิ่งที่จะต้องมีการนิเทศ รวมท้ังวางแผนถึงข้ันตอนการปฏิบัติงานเก่ียวกับ
การนิเทศที่จะจัดขึ้นอีกด้วย 

ขั้นที่ 2 ให้ความรู้ในสิ่งที่จัดทํา (I-Informing) เป็นขั้นตอนของการให้ความรู้ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะ
ดําเนินการว่าจะต้องอาศัยความรู้ ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการดําเนินการอย่างไรบ้าง  และจะ
ทําอย่างไรจึงจะทําให้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ  ขั้นน้ีจําเป็นทุกครั้งสําหรับการเร่ิมการนิเทศที่จัดข้ึนใหม่ไม่
ว่าจะเป็นเรื่องใดก็ตาม และมีความจําเป็นสําหรับงานนิเทศที่เป็นอย่างไม่ได้ผล หรือได้ผลยังไม่ถึงขั้นที่พอใจ ซึ่ง
จําเป็นจะต้องทําการทบทวนให้ความรู้ในการปฏิบัติงานท่ีถูกต้องอีกครั้งหน่ึง 

ขั้นที่ 3 การปฏิบัติงาน (D-Doing) การปฏิบัติงานประกอบด้วย 3 ลักษณะ คือ 
 3.1 การปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงานตามความรู้

ความสามารถที่ได้รับมาจากการดําเนินการในข้ันที่ 2 
 3.2 การปฏิบัติงานของผู้ให้การนิเทศ ขั้นน้ีผู้ให้การนิเทศจะทําการนิเทศและควบคุมคุณภาพ

ให้งานสําเร็จออกมาทันตามกําหนดเวลาและมีคุณภาพสูง 
 3.3 การปฏิบัติงานของผู้สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารจะให้บริการสนับสนุนในเร่ืองวัสดุ

อุปกรณ์ ตลอดจนเคร่ืองใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
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ขั้นที่ 4 การสร้างขวัญและกําลังใจ (R-Reinforcing) ขั้นน้ีเป็นขั้นของการเสริมแรงของผู้บริหาร เพ่ือให้
ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ขั้นน้ีอาจดําเนินการไปพร้อม ๆ กัน 
ขณะที่ผู้รับการนิเทศกําลังปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานได้เสร็จสิ้นลงไปแล้วก็ได้ 

ขั้นที่ 5 ประเมินผลและกระบวนการดําเนินงาน (E-Evaluation) ผู้นิเทศจะทําการประเมินผลงานและ
ประเมินผลการดําเนินงานที่ผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร หลังจากการประเมินผลการนิเทศได้พบว่า มีปัญหาหรือ
อุปสรรคอย่างหน่ึงอย่างใดที่ทําให้การดําเนินงานไม่ได้ผล ก็สมควรจะต้องทําการปรับปรุงแก้ไข อาจทําโดยให้
ความรู้ในสิ่งที่ทํามาคร้ังหน่ึง ถ้าผลงานออกมาไม่ถึงขั้นที่พอใจ ควรดําเนินการปรับปรุงวิธีการดําเนินงาน
ทั้งหมด สําหรับกรณีที่กระบวนการดําเนินงานเป็นไปไม่ได้ผล ถ้าหากการประเมินผลงานและการดําเนินงาน
ได้ผลดีสามารถดําเนินการต่อไปได้ 

2. รูปแบบการนิเทศ PDCA   
 กระบวนการนิเทศการศึกษา ได้ใช้กระบวนการ PDCA ในการดําเนินการมีขั้นตอนของการวางแผน 
การนิเทศเป็นส่วนสําคัญ ดังน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1ดําเนินการวางแผน เป็นขั้นเตรียมการนิเทศ โดยศึกษาข้อมูลสารสนเทศ ประมวลสภาพ
ปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการศึกษา กําหนดจุดมุ่งหมายการนิเทศ จัดทําแผนการนิเทศ กําหนด
เน้ือหาการนิเทศ ออกแบบการนิเทศ สื่อนิเทศ จัดเตรียมเคร่ืองมือนิเทศ กําหนดกรอบการประเมิน วิธีการ
ติดตามและการรายงานผลการนิเทศ และขออนุมัติโครงการ งบประมาณ  
 ขั้นตอนที่ 2 ดําเนินการตามแผนนิเทศ  โดยประชุมเพ่ือทบทวนจุดมุ่งหมายการนิเทศ แบ่งหน้าที่                
ภารงานในการนิเทศ ประสานงานบุคคลที่เก่ียวข้อง และนิเทศตามแผนด้วยรูปแบบ เทคนิควิธีการท่ีกําหนด  
 ขั้นตอนที่ 3 ดําเนินการตรวจสอบและประเมินผล เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายหรือไม่ และมีสภาพการจัดการเรียนการสอนที่ครูปฏิบัติจริง ปัญหา อุปสรรค ที่เป็นข้อมูล
สารสนเทศที่ต้องตรวจสอบดูใหม่ แล้วปรับปรุงการนิเทศต่อไป    
 ขั้นตอนที่ 4 การนําผลการประเมินมาปรับปรุง เมื่อสิ้นสุดผลการนิเทศแต่ละคร้ัง ควรรายงานผลให้
ผู้บังคับบัญชาทราบโดยทําเป็นบันทึกข้อความ หรือแบบรายงานที่กําหนดไว้ในหัวข้อประเด็นต่าง ๆ เช่น  
ผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศ วันเดือนปีที่นิเทศ  กิจกรรมที่นิเทศ เนื้อหาสาระท่ีนิเทศ การประเมินผลของผู้รับการ
นิเทศ และข้อควรพัฒนา 
 กระบวนการนิเทศการศึกษา ได้ใช้กระบวนการ PDCA ในการดําเนินการมีขั้นตอนของการวาง
แผนการนิเทศ เป็นส่วนสําคัญ ดังน้ี  
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  จัดระบบข้อมูลสารสนเทศ                                    ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา  

  กําหนดจุดพัฒนาการนิเทศ                                        ปัญหาการดําเนินการนิเทศ 

  จัดทําแผนการนิเทศ                                         ความต้องการในการพัฒนา   

  จัดทําโครงการนิเทศ                                        นโยบายจากหน่วยงานเจ้าสังกัด  

                พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  จัดทํารายงานผลการนิเทศ            วิเคราะห์ข้อมูล                              

             เสนอผลการนิเทศและเผยแพร่            เสนอผลงาน                    

             พัฒนาต่อเนื่อง      

 
จากกรอบแนวคิดการดําเนินงานในการวางแผนการนิเทศการศึกษา กําหนดเป็นข้ันตอนที่นําไปใช้ในการ
ดําเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
 3. รูปแบบวิธกีารเชิงระบบ (System approach) 
 เป็นกระบวนการท่ีทําให้การนิเทศบรรลุผลสําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อผลลัพธ์ที่
กําหนดอยู่บนพ้ืนฐานหลักการความต้องการเป็นรูปแบบหน่ึงของการแก้ปัญหาเชิงตรรกวิทยา ซึ่ ง  
ประกอบด้วย สิ่งที่ป้อนเข้าไป (Input) กระบวนการหรือการดําเนินงาน (Process) ผลผลิตหรือการประเมินผล 
(Output) ในการดําเนินงานนิเทศภายใน ดังน้ี  
 1. สิ่งที่ป้อนเข้าไป (Input)  เป็นขั้นตอนการเตรียมการสิ่งต่าง ๆ ที่จําเป็นต้องใช้ในกระบวน การนิเทศ
ภายใน ดังน้ี  
 1) กําหนดเกณฑ์ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนตามนโยบายสํานักงาน กศน.โดยวิธี วิเคราะห์
ตีความตามนโยบายของสํานักงาน กศน.กําหนดพฤติกรรมที่สนองนโยบาย กําหนดเกณฑ์ (ระดับ) ของ
พฤติกรรมขั้นตํ่าที่บรรลุเป้าหมาย 
 2) สภาพปัจจุบัน อาจสรุปจากข้อมูลที่มีอยู่ เช่น ผลการเรียน หรือโดยการสร้าง เครื่องมือวัดตาม
ประเด็นและนํามากําหนดเป็นเกณฑ์ เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่าง ๆ ที่เหมาะสม 

กระบวนการนเิทศ 

ภายในสถานศกึษา 

การปฏิบัติงาน 
ตามแผน (Do) 

การวางแผน 
(Plan) 

การนําผลการประเมินมา
ปรับปรุง (Action) 

การตรวจสอบและ
ประเมินผล (Check) 
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 3) ประเมินสภาพความต้องการจําเป็นของสถานศึกษา โดยเปรียบเทียบข้อมูล สถานศึกษากับเกณฑ์
จัดลําดับความสําคัญของปัญหาและวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา 
 4)กําหนดเป้าหมายเพื่อแก้ปัญหาโดยศึกษาจากแหล่งวิทยาการต่าง ๆ ศึกษาข้อจํากัดต่าง ๆ เพ่ือ
กําหนดเป็นเป้าหมาย (นโยบายระดับสถานศึกษา)ทั้งด้านคุณภาพ/ด้านปริมาณ 
 5)วางแผนการแก้ปัญหา (หาทางเลือก) ศึกษาสภาพปัญหาและศึกษาวิธีการแก้ปัญหาจากแหล่งต่าง ๆ 
เช่นจากเอกสาร การศึกษาดูงาน การเชิญวิทยากร การเชิญผู้เช่ียวชาญ หรือการระดมพลังสมอง เพ่ือหาทาง
เลือกและประเมินทางเลือกโดยพิจารณาจากทรัพยากรและข้อจํากัดต่าง ๆ และเลือกทางเลือกที่เหมาะสมท่ีสุด 
เช่น การวิจัย ผลิตสื่อ การจัดอบรมให้กําหนดกิจกรรมและทําแผนปฏิบัติการ (เขียนโครงการ) 
 2. กระบวนการหรือการดําเนินงาน (Process) 
 เป็นการนําเอาสิ่งที่ป้อนเข้าไปมาจัดกระทํา เพ่ือให้เกิดผลบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ โดย
ดําเนินการตามแผน โดยการประชุมคณะทํางานดําเนินการนิเทศตามแผนติดตามและประเมินตามแผนที่ได้
ดําเนินการ 
 3. ผลผลิตหรือการประเมินผล (Output) 
 เป็นผลที่ได้จากการกระทําในขั้นที่สอง เป็นสภาพการดําเนินงานของสถานศึกษา ทั้งเชิงปริมาณ                 
เชิงคุณภาพ สภาพปัญหา และแนวทางการพัฒนาปรับปรุงให้มีคุณภาพ 
 การติดตามและประเมินผลได้กําหนดเคร่ืองมือในการติดตามและประเมินผลตามเกณฑ์เครื่องมือใน
การติดตามและประเมินผลกระบวนการและกําหนดกระบวนการในการติดตามและประเมินผล 

กระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา มี 2 ลักษณะ คือ 
 1. นิเทศแบบเป็นทางการ มีการวางแผนการนิเทศอย่างเป็นระบบ ประชุมสร้างความเข้าใจ การ
ทํางานเป็นทีม มีความสัมพันธ์อันดีกับชุมชน การพูดคุยระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ การแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการนิเทศภายในรวมท้ังการรายงานผลการนิเทศ 

 2. การนิเทศแบบไม่เป็นทางการ เป็นการนิเทศในระหว่างการจัดกิจกรรมนอกแผนที่กําหนด การ
พูดคุยแบบไม่เป็นทางการ และมีการใช้เครือข่ายร่วมนิเทศ เช่น คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้นําท้องถิ่น องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และหรือนักศึกษาที่ร่วมนิเทศ 

 กระบวนการนิเทศ มีขั้นตอนที่สําคัญ ดังน้ี 
1. ศึกษาสภาพปัญหาหรือศึกษาหาความจําเป็นของการนิเทศ 

 

ผู้บริหารหรือผู้นิเทศภายในมักจะถามตนเองว่าทําไมจึงต้องนิเทศงานน้ัน ๆ เรามักจะได้คําตอบว่า 
เพราะงานนั้นยังมีปัญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน หรือการจัดการเรียนการสอนยังไม่มีประสิทธิภาพ  
ผู้นิเทศอาจศึกษาจากรายงานการปฏิบัติงาน หรือผลการเรียนของนักศึกษา หรือจากการสํารวจ ติดตาม 
สัมภาษณ์ ทําให้เราสามารถทราบว่าจะวางแผนแก้ปัญหาหรือพัฒนางานได้อย่างไร 

 2. การวางแผนการนิเทศ

 
 ผลจากการศึกษาปัญหาข้างต้น ทําให้เราต้องวางแผนแก้ปัญหาหรือพัฒนางานนั้น ๆ โดยการวาง
แผนการนิเทศร่วมกับผู้บริหารและผู้นิเทศภายใน โดยมีจุดประสงค์การกําหนดแผนการทํางาน วิธีการ 
เคร่ืองมือ สื่อ การประสานงานบุคคลที่เก่ียวข้อง การจัดสรรงบประมาณ และการประเมินผล 
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 การวางแผนการนิเทศเป็นการเตรียมการเพ่ือปฏิบัติการนิเทศอย่างมีระบบ แผนการนิเทศเป็น
แผนพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะแผนนิเทศด้วยการเรียนการสอน ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการจัด
กิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย แผนนิเทศที่ดีต้องประกอบด้วย 

  1. การสํารวจสภาพปัญหาและความต้องการของการนิเทศ 

  2. การวางแผนการนิเทศ 

  3. สร้าง/เลือกเครื่องมือและเทคนิคการนิเทศ 

  4. การปฏิบัติตามแผน 

  5. การสรุปรายงานผลการนิเทศ 

 3. การเตรียมการนิเทศ 
 การเตรียมการนิเทศเพื่อสามารถปฏิบัติการนิเทศให้บรรลุเป้าหมายโดยเตรียมการอนุมัติโครงการ 
งบประมาณ การประสานงานบุคคลที่เก่ียวข้อง กําหนดเน้ือหาในการนิเทศ จัดเตรียมเคร่ืองมือ/สื่อนิเทศ 
วิธีการนิเทศ วิธีการติดตามผลและการรายงานผลการนิเทศ 
 4. การปฏิบัติการนิเทศ 
 การปฏิบัติการนิเทศ แบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ การนิเทศใน กศน.อําเภอ และการนิเทศใน กศน.
ตําบล โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 1.การนิเทศการบริหารจัดการใน กศน.อําเภอ สามารถดําเนินการได้ดังน้ี 
 - จัดการประชุมเป็นรายสัปดาห์/รายเดือน เพ่ือติดตามผลการดําเนินการตามแผนการปฏิบัติงาน และ
ซักซ้อมความเข้าใจ ให้คําปรึกษา แนะนําเพ่ือแก้ปัญหาการปฏิบัติงานของกลุ่มงาน/ฝ่ายต่าง ๆ ตามโครงสร้าง
สถานศึกษา  
 - ติดตามความก้าวหน้า ผลการปฏิบัติงาน ปัญหา อุปสรรค และให้คําปรึกษา แนะนํา ช่วยเหลือ เพ่ือ
แก้ปัญหาเป็นกรณีแต่ละกลุ่มงาน โดยการพูดคุยสอบถาม สอนงาน ใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์  
 - อบรม/ประชุมปฏิบัติการ เพ่ือแก้ปัญหาหรือเสริมความรู้เฉพาะด้านแก่ผู้ปฏิบัติงาน 
 - มอบหมายให้ข้าราชการครู ครู อาสาสมัคร กศน. ทําหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยง สอนงาน ให้คําปรึกษา 
แนะนําการปฏิบัติงานแก่ครู กศน.ตําบล 
 - สรุปและบันทึกผลการนิเทศจากร่องรอย หลักฐานผลการนิเทศในแบบบันทึกการนิเทศ เพ่ือการ
พัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน  
 2.การนิเทศ กศน.ตําบล สามารถดําเนินการได้ดังน้ี 
 การนิเทศ กศน.ตําบล จะต้องมีการเตรียมการนิเทศตามระยะเวลาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน กศน.
ตําบล ตลอดจนวางแผนและประสานผู้รับการนิเทศ ปฏิบัติการนิเทศตามแผนที่กําหนด ในบางกรณีอาจนิเทศ
นอกเหนือจากแผนที่กําหนด โดยเป็นการนิเทศตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย หรือนิเทศเร่งด่วนตาม
สถานการณ์ ดังน้ี 
 2.1 การนิเทศการบริหารจัดการ กศน.ตําบล 
 - ศึกษาวิเคราะห์แผนการปฏิบัติงาน แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาว่าเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่
กําหนดและมีความเป็นปัจจุบัน 
 - นิเทศสภาพทั่วไป บริบท สถานที่ สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ ข้อมูลพ้ืนฐานของชุมชน ข้อมูลการจัดกิจกรรม 
ข้อมูลแหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญา มุมส่งเสริมอาชีพ มุมแนะแนว ฯลฯ ตามเกณฑ์มาตรฐาน กศน.ตําบล 
 2.2 การนิเทศกิจกรรม กศน. ใน กศน.ตําบล 
  เป็นการนิเทศกิจกรรมตามโครงสร้างการปฏิบัติงาน ได้แก่ การศึกษานอกระบบระดับ 
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การศึกษาต่อเน่ือง การศึกษาตามอัธยาศัย การส่งเสริมการรู้หนังสือ การจัดกิจกรรม 
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การศึกษาร่วมกับภาคีเครือข่ายและอ่ืน ๆ ตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย โดยให้เป็นไปตามมาตรฐาน ตัวบ่งช้ี
คุณภาพ กศน. และการนิเทศ กศน.ตําบลตามบทบาทท่ีได้รับมอบหมายในการเป็นศูนย์ข่าวสารของชุมชน ศูนย์
สร้างโอกาสการเรียนรู้ ศูนย์การเรียนชุมชน และศูนย์ชุมชน ซึ่งผู้นิเทศภายในควรดําเนินการนิเทศให้ 
ครอบคลุมทุกภารกิจและทุกกิจกรรม 
 5. การประเมินผลและปรับปรุงการนิเทศ 
 เมื่อปฏิบัติการนิเทศแล้วควรจะมีการประเมินผลการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่ผล
การนิเทศเป็นอย่างไร หากมีปัญหาคงต้องตรวจสอบดูใหม่ แล้วปรับปรุงการนิเทศ และประเมินผลอีกคร้ัง เมื่อ
พอใจแล้วจึงถือว่าการนิเทศน้ันประสบผลสําเร็จ 
 6. การรายงานผลการนิเทศ 
 เมื่อสิ้นสุดผลการนิเทศแต่ละครั้ง ควรรายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ โดยทําเป็นบันทึกข้อความ 
หรือแบบรายงาน ที่กําหนดไว้ในหัวข้อประเด็นต่าง ๆ เช่น 
 - ผู้นิเทศ (ใครคือผู้นิเทศ) 
 - ผู้รับการนิเทศ 
 - วันเดือนปีที่นิเทศ 
 - กิจกรรมที่นิเทศ 
 - เน้ือหาสาระที่นิเทศ 
 - การประเมินผลของผู้รับการนิเทศ 

ข้อควรคํานึงในการนิเทศภายใน 
 การจัดการนิเทศภายใน มีสิ่งที่ควรคํานึงถึงบางประการ คือ 
 1. ผู้บริหารของหน่วยงานต้องเห็นความสําคัญ ความจําเป็น และสนับสนุนให้มีการนิเทศภายในของ
หน่วยงานอย่างเข้มแข็ง โดยสนับสนุนทั้งนโยบาย ทรัพยากรบุคคล วัสดุอุปกรณ์ ยานพาหนะ และเวลา 
 2. การนิเทศภายในต้องทํางานเป็นทีม ให้ทุกงาน ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในทีมงานด้วย ผลงานที่เกิดข้ึนเป็น
ผลงานรวมของหน่วยงานที่ทุกคนทุกฝ่ายต้องรับผิดชอบร่วมกัน 
 3. บุคลากรผู้นิเทศภายในหน่วยงาน ต้องเสียสละ อดทน ทํางานหนักข้ึน ต้องแสวงหาความรู้ 
ใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา มีทักษะในการถ่ายทอด ทักษะในการทํางาน     
 4. บรรยากาศของการทํางานต้องให้เกียรติ ยกย่อง เคารพนับถือ ทุกฝ่าย เน้นให้ทุกคน มีความสําคัญ
เท่าเทียมกัน พร้อมที่จะร่วมมือกันปฏิบัติงานให้เป็นผลสําเร็จรู้จักการเป็นผู้นําและผู้ตามได้ตามโอกาสที่
เหมาะสม 

เทคนิควิธีการนิเทศ 

 การนิเทศเป็นทั้งศาสตร์และศิลปะของผู้นิเทศ จุดมุ่งหมายของการนิเทศคือ ผู้รับการนิเทศมีการ
เปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมที่ดีขึ้นและส่งผลต่อการปฏิบัติงาน  ผู้นิเทศจึงจําเป็นที่จะต้องรู้เทคนิคหรือวิธีการ
นิเทศเพ่ือนํามาใช้ได้อย่างเหมาะสมกับผู้รับการนิเทศ การนิเทศไม่ใช่เป็นการไปจับผิดแต่เป็นการไปช่วยกันให้
งานบรรลุวัตถุประสงค์ การนิเทศเป็นการป้องกันไม่ให้การทํางานเกิดการผิดพลาดของผู้รับการนิเทศ  การ
นิเทศเป็นการก่อให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน  และการนิเทศเป็นการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น  
การนิเทศจึงเป็นศาสตร์และศิลปะที่ผู้นิเทศจะต้องศึกษาใฝ่หาความรู้ตลอดเวลา  เพ่ือนํามาใช้ในการนิเทศให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้รับการนิเทศ 
 การนิเทศงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยต่างจากการนิเทศในระบบสถานศึกษา  
ทั้งในด้านดําเนินการ  วิธีการปฏิบัติ  และผู้รับบริหารผู้นิเทศงานการศึกษานอกสถานศึกษา  จึงต้องมีเทคนิค
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วิธีการเป็นปัจจัยสําคัญที่ช่วยให้การนิเทศบรรลุวัตถุประสงค์  สร้างความเข้าใจและสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้
นิเทศกับผู้รับการนิเทศจะต้องเลือกใช้อย่างเหมาะสมกับการนิเทศแต่ละกิจกรรม  เทคนิคการนิเทศงาน
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่นิยมใช้กัน  ได้แก่ 

1. การบรรยาย เป็นวิธีการถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจของศึกษานิเทศก์หรือผู้นิเทศ ไปยังผู้รับการ
นิเทศโดยการบรรยาย อาจจัดได้ในลักษณะที่มีผู้บรรยายเป็นกลุ่ม ลักษณะการบรรยายอาจบรรยายปากเปล่า 
ซึ่งผู้บรรยายจะต้องมีความรู้ ความสามารถในเรื่องที่บรรยายเป็นอย่างดีและมีเทคนิคการพูดที่จูงใจให้ผู้ฟังได้
ความรู้ความเข้าใจและสนใจฟังตลอดเวลาดังน้ันการบรรยายที่ได้ผลดีจึงมักเลือกใช้วิธีบรรยายที่ใช้สื่อประกอบ 
เช่น สไลด์ แผ่นโปร่งใส แผนภูมิ ฯลฯ อันจะช่วยให้ผู้ฟังมีความสนใจมากย่ิงขึ้นและเกิดความรู้ ความเข้าใจง่าย
ขึ้น 
 2. การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการนิเทศที่ศึกษานิเทศก์หรือผู้นิเทศมักใช้เสมอเพราะเป็นวิธีการนิเทศที่ทําให้
ผู้นิเทศจะต้องสร้างความสัมพันธ์อันดีกับผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศกล้าแสดงความคิดเห็นและ
ความรู้สึกออกมามากที่สุดและแสดงด้วยความจริงใจ ซึ่งจะทําให้ได้ข้อมูลต่าง ๆ ตามท่ีต้องการ ในขณะที่กําลัง
สนทนา ผู้รับการนิเทศอาจมองเห็นทางแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง ดังน้ันวิธีการนิเทศด้วยการสัมภาษณ์ 
ศึกษานิเทศก์หรือผู้นิเทศจะต้องมีกลวิธีในการสนทนาที่จะย่ัวยุให้ผู้รับการนิเทศระบายข้อคับข้องใจ สาเหตุแห่ง
ปัญหาเพ่ือการนําไปสู่แนวทางในการแก้ปัญหา หากผู้รับการนิเทศยังมองไม่เห็นทางแก้ปัญหา ศึกษานิเทศก์
หรือผู้นิเทศก็จะให้ความช่วยเหลือแนะนําต่อไป 
 3. การเยี่ยมเยียน เป็นวิธีการนิเทศที่มุ่งในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ
โดยตรง แต่แทนที่จะเป็นการตรวจหรือการสั่งการ เพ่ือจับผิดเป็นการสร้างสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับ
การนิเทศ โดยผู้นิเทศมุ่งให้คําปรึกษา ช่วยเหลือ แนะนํา อันจะเป็นการเสริมสร้างขวัญและกําลังใจ แก่ผู้รับการ
นิเทศเป็นอย่างมาก การไปเย่ียมเยียนแต่ละครั้งศึกษานิเทศก์หรือผู้นิเทศจะต้องมีเป้าหมาย จุดประสงค์และมี
การบันทึกผลการเย่ียมเยียนทุกคร้ังด้วย การนิเทศโดยการเย่ียมเยียนน้ี งานการศึกษานอกสถานศึกษามีความ
จําเป็น ทั้งน้ีเพ่ือให้ความช่วยเหลือแนะนํา ให้กําลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานให้ปฏิบัติงานไปด้วยความมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 4. การประชุมนิเทศเป็นการนิเทศเชิงเน้นวัตถุประสงค์ ซึ่งเป็นการประชุมร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและ
ผู้รับการนิเทศ โดยช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการนิเทศแต่ละคร้ัง  เป็นลักษณะของการสร้างความเข้าใจและเจต
คติที่ดีต่อการทํางานแก่ผู้รับการนิเทศ  ซึ่งอาจจะเป็นการสอบถามสภาพการดําเนินงาน  การหาแนวทางแก้ไข
ปัญหาร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ  โดยมีลักษณะของการระดมความคิด มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นแล้วรวบรวมความคิดเหล่าน้ี เพ่ือเป็นข้อเสนอในการนําไปปฏิบัติงาน

 
 

5. การประชุมปฏิบัติการ เป็นการนิเทศเชิงพัฒนาเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศได้เข้าใจในเรื่องใดเร่ืองหน่ึงที่
ต้องร่วมกันหาทางออกเพ่ือหาแนวทางในการดําเนินงาน  ซึ่งจะมีการระดมความคิดเห็นจากผู้ปฏิบัติ และฟัง
ความรู้จากผู้รู้  ทั้งน้ีจะช่วยให้ทั้งนักวิชาการและนักปฏิบัติเข้าใจสภาพปัญหาที่แท้จริงและหาทางออกที่
เหมาะสมเป็นแนวปฏิบัติต่อไป 
 6. การประชุมอบรม เป็นการนิเทศเชิงพัฒนาเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศได้รับความรู้ความเข้าใจและมี 
เจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน เช่น จัดอบรมให้ครู กศน.ตําบลให้มีความรู้เก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน จัดอบรมให้ผู้นิเทศภายในมีความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการนเทศ เป็นต้น 
 7. การสาธิตการสอน เป็นการนิเทศเชิงพัฒนาเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเข้าใจและมีทักษะในการสอนหรือ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ้น  ทั้งน้ีผู้นิเทศสาธิตการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในการพบกลุ่ม
จริง เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเข้าใจเทคนิคการจัดกิจกรรมการสอนหลากหลายวิธีมากขึ้น หากไม่เข้าใจก็สามารถ
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สอบถามไขข้อข้องใจได้  ผู้นิเทศจะต้องจัดเตรียมการสาธิต หรือต้องมีความเช่ือมั่นสูง และมีความเช่ียวชาญ
ด้านการเรียนการสอน 
 8. การศึกษาจากเอกสารทางวิชาการหรือสื่อโสตทัศนูปกรณ์ เป็นการนิเทศเพื่อให้ผู้รับการนิเทศ
ได้รับความรู้ความเข้าใจเร่ืองน้ัน ๆ ดีขึ้น ซึ่งผู้นิเทศ เป็นจัดหาเอกสารหรือวีดิทัศน์ ภาพยนตร์ โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ในเรื่องที่ผู้รับการนิเทศยังไม่เข้าใจดีพอ ถือเป็นการถ่ายทอดความรู้จากการศึกษาจากสื่อต่าง ๆ ซึ่ง
อาจจะเป็นประเมินผลโดยการสอบถามพูดคุย หรือสัมภาษณ์ผู้รับการนิเทศเก่ียวกับเน้ือหาที่มอบหมายให้ศึกษา 

9. การศึกษาดูงาน  เป็นการนิเทศเชิงพัฒนาผู้รับการนิเทศให้ได้เรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ ๆ ทั้งน้ีควร
กําหนดจุดประสงค์ของการดูงาน สถานที่ และสรุปแนวคิดที่ได้จากการศึกษาดูงานเชิงวิชาการด้วย 
 10. การจัดนิทรรศการหรือการแสดงผลงาน เป็นการนิเทศโดยเรียนรู้จากเพ่ือนครูที่มีประสบการณ์
หรือผลงานหรือนวัตกรรมใหม่ ๆ มาให้ดูเพ่ือเกิดแนวคิดในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ
ตน ทั้งน้ีควรกําหนดหัวข้อของนิทรรศการ  หรือวัตถุประสงค์ของการนําเสนอผลงานเหล่าน้ีว่า ต้องการให้ผู้รับ
การนิเทศเรียนรู้ในเรื่องใด 
 11. การเชิญวิทยากรหรือผู้นิเทศภายนอกมาให้ความรู้ เป็นกิจกรรมนิเทศที่จัดข้ึนให้ครูหรือผู้รับการ
นิเทศได้รับความรู้ใหม่ ๆ  หรือเข้าใจแนวนโยบาย  แนวปฏิบัติที่ถูกต้องซึ่งสามารถจัดเป็นกลุ่มใหญ่หรือกลุ่ม
ย่อยก็ได้ ตามความต้องการของผู้รับการนิเทศและปัญหาที่เกิดจาการปฏิบัติงาน 
 12. การสังเกตการณ์จัดกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นการนิเทศการเรียนการสอนเพ่ือปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู  ซึ่งทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศหรือเพ่ือนครูต้องร่วมกันกําหนด
วัตถุประสงค์หรือหัวข้อที่จะกําหนด  โดยมีเครื่องมือหรือแบบสังเกตที่ยอมรับร่วมกัน  นําผลการสังเกตมา
ปรึกษาและปรับปรุงแก้ไขร่วมกัน  เป็นการช่วยครูพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
 13. การปฐมนิเทศ เป็นการนิเทศเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานใหม่ได้มีโอกาสปรับตัวและเข้าใจวิธีการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน การปฏิบัติงาน และนโยบายของสํานักงาน กศน. ตลอดจนเกิดเจตคติที่ดีต่อการ
ทํางาน 
 14. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นการนิเทศเชิงวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหาด้านใดด้านหน่ึง
โดยเฉพาะ  ซึ่งจะต้องดําเนินงานเป็นโครงการ มีการนิเทศติดตามเป็นระยะ ๆ เพ่ือสามารถแก้ไขปัญหาได้
ถูกต้อง โดยเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือนํามาวิเคราะห์และสรุปการศึกษา 
 15. การนิเทศเสมือนจริง(นิเทศออนไลน์)การนิเทศออนไลน์เกิดข้ึนหลังจากการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมโลกอย่างรวดเร็ว ระบบการสื่อสารไร้พรมแดน สังคมเปลี่ยนเป็นสังคมยุคดิจิทัลปัจจัยเหล่าน้ีส่งผลต่อ
รูปแบบการใช้ชีวิตของบุคคลและวิถีการทํางานของบุคคล เพ่ือมุ่งตอบสนองความต้องการท่ีรวดเร็ว ทันเวลา 
ขจัดปัญหาและอุปสรรคในเรื่องเวลา และระยะทางอันจะส่งผลต่อความสําเร็จของงาน จุดเด่นของการ
ติดต่อสื่อสารผ่านระบบดิจิทัลที่สามารถทําได้เพียงเสี้ยววินาที ทําให้เกิดรูปแบบการทํางานแบบใหม่ๆและ
เกิดขึ้นในหลากหลายสาขาวิชา อาทิเช่น ทางด้านการศึกษาก็มีการนําระบบการสื่อสารสารสนเทศเข้ามาใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนทางไกล โดยใช้ข้อมูลร่วมกัน  
 รูปแบบการนิเทศออนไลน์ ขจัดปัญหาในเรื่องระยะเวลาในการเดินทางของผู้นิเทศที่จะต้องเดินทางไป  
ณ สถานศึกษาที่ครูอยู่ในท้องถิ่นต่างๆ ทั่วประเทศ และยังสามารถควบคุมเวลาในการเร่ิมต้นทําการนิเทศได้
ดีกว่าการเดินทางไปยังพ้ืนที่จริง นอกจากน้ีการนิเทศออนไลน์ยังลดความกดดันครูผู้สอนในขณะสอนเน่ืองจาก
สภาพในห้องเรียนของครูจะเสมือนปกติทุกอย่าง ปราศจากบุคคลภายนอกเข้าไปน่ังในห้อง ซึ่งส่งผลต่อสภาวะ
ความกดดันของครูทําให้ความกดดันลดลง ทําให้ความต่ืนเต้นลดลงและลดปัญหาเร่ืองความสนใจของผู้เรียนที่มี
ต่อบุคคลภายนอกที่เข้ามาในห้องหรือมีแขกมาเยือนห้องเรียน 
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บทที่ 4 
การสร้างเครื่องมือการนิเทศการศึกษา 

การนิเทศเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษานอกสถานศึกษาน้ันต้องมีวัตถุประสงค์ที่แน่นอนว่า การนิเทศ
จะทําเพ่ือแก้ปัญหาเร่ืองใด จะทําการนิเทศเมื่อไร นิเทศอย่างไรและร่วมกับใคร ต้องทําให้การนิเทศมีระบบที่ดี 
มีความต่อเน่ืองและสามารถนิเทศได้อย่างตรงจุดอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบและวิเคราะห์ผลได้
อย่างครอบคลุมและแม่นยํา 

ความหมายของเคร่ืองมือการนิเทศการศึกษา 
 เครื่องมือการนิเทศการศึกษา หมายถึง สิ่งที่ช่วยให้ได้มาซึ่งข้อมูลเก่ียวกับการปฏิบัติการนิเทศ
โครงการ/กิจกรรม เพ่ือแก้ปัญหาและพิจารณาการทํางานของครู/บุคลากร เพ่ือตรวจสอบผลการดําเนินงาน
โครงการ/กิจกรรม ว่าผลการปฏิบัติงานเป็นอย่างไร บรรลุจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ที่วางไว้หรือไม่ ระดับใดเมื่อ
เทียบกับเกณฑ์ ทราบปริมาณและคุณภาพของงาน  

ข้อมูลที่ได้น้ีใช้ในการตัดสินใจของผู้นิเทศว่า จะต้องปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริม สนับสนุนการดําเนินงาน
โครงการ/กิจกรรม อย่างไร โดยพิจารณาจากที่มา สาเหตุของปัญหา ความต้องการ เพ่ือการวางแผนแก้ปัญหา
ได้ถูกต้อง สุดท้ายคือ ทําให้การปฏิบัติงานของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายทุกประการ 

ความสําคัญของเครื่องมือนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพงาน กศน. 
 เคร่ืองมือนิเทศเพ่ือพัฒนาคุณภาพงาน กศน. มีความสําคัญต่อการนิเทศ คือ 
 1. ช่วยให้การนิเทศเป็นระบบและเป็นวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 
 2. ช่วยให้รู้ว่างาน กศน. ที่ดําเนินอยู่น้ันเป็นอย่างไรและจะทําต่อเน่ืองอย่างไรจึงจะได้ผลสมบูรณ์มี
คุณภาพ 
 3. ช่วยให้ทราบคุณภาพของงาน กศน. สาเหตุของปัญหา อันจะเป็นประโยชน์ในการหาแนวทางแก้ไข 
ส่งเสริม สนับสนุนงาน กศน. ให้ตรงกับความจริง 
 4. เป็นสื่อกลางนําความมุ่งหวัง นําประเด็นเชิงคุณภาพลงไปในพ้ืนที่ กระตุ้นให้เกิดการอภิปรายเพ่ือ
เกิดความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับองค์ประกอบของคุณภาพด้านการจัดกิจกรรม กศน. โดยเฉพาะการเรียนการ
สอน 
 5. ช่วยสนับสนุนกระบวนการนิเทศ ติดตาม การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาสังกัด
สํานักงาน กศน. ให้สามารถจัดการศึกษาตามมาตรฐานตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะการ
เรียนการสอนได้คุณภาพตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้และในอัตราที่สูงข้ึน 
 

ชนิดของเครื่องมือ  
 เคร่ืองมือการนิเทศ จําแนกตามลักษณะใช้งานได้ 2 ชนิด  คือ  

1. เครื่องมือสําหรับตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เช่น 
1.1แบบทดสอบ เป็นเคร่ืองมือที่จัดทําขึ้นเพ่ือตรวจสอบความพร้อมความรู้พ้ืนฐานทางด้านการ

เรียนของนักเรียน หรือแบบทดสอบครูผู้สอนเก่ียวกับเร่ืองหลักสูตรการเรียนการสอน 
1.2แบบสอบถาม แบบสํารวจ แบบประเมิน เป็นเครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูลและรายละเอียดที่

ต้องการ เช่น ข้อมูลส่วนตัว ความคิดเห็น เจตคติ ซึ่งอาจใช้สอบถามครูผู้สอน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  
1.3 แบบสังเกต เป็นเคร่ืองมือที่ใช้สังเกตการสอนของครู ใช้สังเกตการณ์จัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนของครูผู้สอน  
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2. เครื่องมือสําหรับส่งเสริมคุณภาพการศึกษา ใช้ในการนิเทศการศึกษาเพ่ือ พัฒนาด้านการเรียนการ
สอน ผู้นิเทศจําเป็นต้องใช้เครื่องมือ เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมองเห็นทางเลือกที่เหมาะสมกับตน ปรับปรุงแก้ไข
ปัญหาการทํางานของตนให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน เช่น   

  2.1 เอกสารหลักสูตร    
  2.2 เอกสารเสริมการเรียนการสอน  
  2.3 เอกสารคู่มือครู  

หลักการ แนวการสร้าง และการใช้เครื่องมือการนิเทศ  ควรคํานึงถึงหลักการต่าง ๆ เหล่าน้ี 
  1.  ตัดสินใจว่าจะเลือกใช้เครื่องมือใดบ้าง โดยพิจารณาจากข้อมูลการศึกษาสภาพปัจจุบัน 

กลุ่มเป้าหมายที่ให้ข้อมูล ปัญหา และความต้องการว่ามีปัญหาเรื่องใด ควรปรับปรุงแก้ไขอย่างไร ปัญหามี
สาเหตุมาจากอะไร แล้วจึงเลือกเครื่องมือให้เหมาะสมกับความต้องการ  

  2.  ศึกษารายละเอียดของเคร่ืองมือ ที่พิจารณาเลือกไว้ในข้อแรกว่ามีรายละเอียดปลีกย่อยจุดเด่น 
จุดด้อย อะไร 

  3.  ดําเนินการสร้างเคร่ืองมือ โดยมีเกณฑ์ว่าต้องตรวจสอบได้ ตามมาตรฐาน และต้องคํานึงถึงเรื่อง
ต่าง ๆ ดังน้ี 

       3.1 กําหนดวัตถุประสงค์  
       3.2 กําหนดขอบข่าย/กรอบเน้ือหา 
       3.3 การดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.5 การนําข้อมูลไปใช้/การรายงานผล 
  4. การทดลองใช้เครื่องมือทุกชนิดที่สร้างขึ้นทุกครั้ง ก่อนนําไปใช้ต้องนําไปทดลองใช้กับกลุ่ม

ตัวอย่างเพ่ือหาข้อบกพร่อง    
  5. การประเมินผล การใช้เคร่ืองมือควรคํานึงถึงการนําผลที่ได้ไปปรับปรุง พัฒนางาน   

การที่จะนําเคร่ืองมือประเภทใดมาใช้น้ัน จะต้องพิจารณาถึงจุดมุ่งหมายและเป้าหมายของโครงการ
นิเทศและกิจกรรมนิเทศที่วางไว้ เช่น 

1. แบบสอบถาม เป็นชุดของคําถามหรือข้อความ เพ่ือให้ผู้ถูกสอบถามตอบคําถาม มักจะถาม
เก่ียวกับข้อเท็จจริง ความคิดเห็นหรือความชอบของผู้ถูกสอบถาม ซึ่งอาจใช้ถามผู้รับผิดชอบงานผู้รับบริการ
ตลอดจนผู้เก่ียวข้อง  แบบสอบถาม เหมาะสมสําหรับใช้กับบุคคลมาก ๆ เพราะสะดวกและประหยัดใช้เวลา
น้อย ผู้ตอบไม่จําเป็นต้องลงช่ือก็ได้ ซึ่งเป็นผลดีต่อความรู้สึกของผู้ตอบและจะได้ข้อมูลที่ถูกต้องตรงกับความ
เป็นจริงมากข้ึน แต่จะมีข้อเสียอยู่บ้างเล็กน้อยในแง่ของผู้ตอบ บางคนตอบแบบสอบถามไม่ครบทุกข้อและ
บางครั้งคําตอบอาจขาดคุณภาพเพราะผู้ตอบอาจรีบเร่งหรือตอบไม่จริงใจ ชนิดของคําถามของแบบสอบถาม มี 
2 ชนิด คําถามแบบปิดและแบบเปิด 

1.1 คําถามแบบปิด  เป็นการให้ผู้ตอบตอบจากคําตอบที่ให้ไว้ อาจเป็นการตรวจสอบรายการ 
ใช่ ไม่ใช้ ปฏิบัติ ไม่ปฏิบัติ หรือแบบมาตราส่วนประมาณค่า ส่วนเสียของการตอบแบบน้ีคือ ผู้ตอบไม่มีโอกาสให้
เหตุผลของคําตอบแต่ละคําตอบได้ ส่วนดี คือ ง่ายต่อการสรุป 

1.2 คําถามแบบเปิด เป็นคําถามที่เปิดโอกาสให้ผู้ตอบได้เขียนบรรยายแสดงความคิดเห็นให้ เหตุผล 
ข้อดี คือ ทําให้ทราบความคิดเห็น ทราบเหตุผลของผู้ตอบและผู้ตอบตอบได้เต็มที่ ข้อเสีย คือ ยากต่อการสรุป 

2. แบบสังเกต วิธีการสังเกต นับว่าเป็นประโยชน์อย่างมากในการหาข้อมูลบางอย่าง ซึ่งวิธีการอ่ืน
ทําได้ค่อนข้างยาก เช่น การสังเกตการณ์ทํางานของผู้จัดกิจกรรมกศน. การสังเกตผู้รับบริการหรือสังเกต
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สถานการณ์ สังเกตสิ่งแวดล้อม บรรยากาศการเรียนการสอน เป็นต้น ในการรวบรวมข้อมูลอาจสังเกตด้วย
ตนเองแต่ในบางสถานการณ์อาจจะต้องอาศัยผู้อ่ืนร่วมสังเกตด้วย ข้อมูลที่ได้ขึ้นอยู่กับความสามารถของ 
ผู้สังเกตในการรับรู้และรายงานอย่างเป็นปรนัย ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับการสังเกตนั้น จัดทําโดยการ
บันทึกพฤติกรรมที่เก่ียวข้อง ฉะน้ันในการสังเกตจะต้องกําหนดว่า พฤติกรรมท่ีเราต้องการสังเกตคืออะไร 
ดังน้ัน ผู้สังเกตจะต้องดําเนินการ คือ 
 1) รู้จุดประสงค์ของพฤติกรรมที่สังเกตอย่างแน่นอน 
 2) หมวดหมู่ของพฤติกรรมที่จะสังเกตต้องชัดเจน 
 3) ใช้เคร่ืองมือประกอบการสังเกต 
 4) สามารถวิเคราะห์พฤติกรรมที่จะสังเกต 

ข้อดี ของการสังเกต คือ เราสามารถศึกษาพฤติกรรมในสถานการณ์จริงและในขณะที่
พฤติกรรมเหล่าน้ันกําลังเกิดขึ้น พฤติกรรมแบบน้ีไม่สามารถใช้เคร่ืองมืออย่างอ่ืนเก็บรวบรวมได้ 

ข้อเสีย หากผู้ที่เราสังเกต รู้ตัวว่ากําลังถูกสังเกต อาจจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางดีหรือ
เลวก็ได้ ทําให้ไม่เป็นธรรมชาติและการสังเกตก็จะต้องใช้เวลานานและอาจสังเกตในแต่ละเรื่องหลายคร้ัง 

3. แบบสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์เป็นวิธีการท่ีต้องเสียค่าใช้จ่ายสูงและต้องใช้เวลามาก แต่บางครั้ง
ก็จําเป็นที่จะต้องใช้วิธีสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์โดยท่ัวไปมักจะถามในเรื่องที่ต้องการคําตอบที่ลึกซึ้ง ต้องการ
ความคิดเห็น การสัมภาษณ์จะได้ผลมากน้อย ขึ้นอยู่กับทักษะและความสามารถของผู้สัมภาษณ์ การสัมภาษณ์
แบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และแบบไม่มีโครงสร้าง 
  1) การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง การสัมภาษณ์แบบน้ีจะต้องมีแบบสัมภาษณ์ที่กําหนด
คําถามไว้ก่อนอย่างชัดเจน ผู้ถูกสัมภาษณ์ทุกคนจะต้องตอบคําถามเดียวกันในลักษณะเดียวกัน การกล่าวนํา 
การพูดจะต้องเหมือนกันทุกอย่าง ข้อดี  ของการสัมภาษณ์น้ี คําตอบที่ได้จากทุกคนสามารถนํามาวิเคราะห์
ร่วมกันได้ 
  ข้อเสีย  คือ ไม่สามารถที่จะถามได้ลึกซึ้งตามที่ต้องการ 
  2) การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง การสัมภาษณ์แบบน้ี จะมีแบบสัมภาษณ์ที่กําหนดคําถาม
ให้มีความยืดหยุ่น ถึงแม้ว่าจะมีการเตรียมคําถามไว้ก่อนแล้วก็ตามแต่เวลาสัมภาษณ์จริง ๆ ก็สามารถ
เปลี่ยนแปลงให้เข้ากับสภาพการณ์และผู้ถูกสัมภาษณ์ได้ ข้อดี  คือ ผู้ถูกสัมภาษณ์มีโอกาสแสดงความคิดเห็น
ของตนเองได้เต็มที่สามารถถามได้ลึกซึ้งข้อเสีย  คือ การวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ถูกสัมภาษณ์หลาย ๆ คน 
ค่อนข้างยากและซับซ้อน 
 แบบสัมภาษณ์ ผู้ให้สัมภาษณ์ควรปฏิบัติดังน้ี 

1) เมื่อถึงเวลาสัมภาษณ์จริง ๆ ควรจะได้สร้างความคุ้นเคยกับผู้ถูกสัมภาษณ์เสียก่อน 
2) ช้ีแจงให้ผู้สัมภาษณ์เข้าใจว่าไม่ต้องวิตก กังวลในเรื่องคําตอบว่าจะถูกหรือผิด ให้ตอบไปตามที่

คิดและตรงกับสภาพความเป็นจริง เพราะคําตอบไม่มีผลกระทบกระเทือนใด ๆ ทั้งสิ้น 
3) ถามครั้งละ 1 คําถาม ทบทวนคําถาม จนแน่ใจว่าผู้ถูกสัมภาษณ์เข้าใจคําถามจริง ๆ  
4) ฟังคําตอบอย่างต้ังใจ อย่าสอดแทรกออกมาก่อน 
5) ไม่ควรแสดงอารมณ์อย่างหน่ึงอย่างใดออกมา เมื่อได้รับคําตอบที่ไม่คาดคิด 
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ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือนิเทศ 
 

 

  
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กําหนดวัตถุประสงค์ 

กําหนดขอบข่ายเน้ือหา 
ประเด็น/พฤติกรรม 

กําหนดรูปแบบเคร่ืองมือ 

กําหนดหัวข้อคําถาม
เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูล 

ทดลองใช้/ปรับปรุง 

นําเคร่ืองมือไปใช้ 

- กําหนดสิ่งทีต้่องการจะทําการนิเทศ/ 
  ข้อมลูที่ต้องการจากการนิเทศ 

- กําหนดข้อมูลที่จะทําการรวบรวม 

- เลือกเคร่ืองมือและวิธีการที่เหมาะสม 

- ร่างรายละเอียดของเคร่ืองมือที่จะใช้ 

- ทดลองใช้เคร่ืองมือกับบุคคลหรือ   
สถานการณ์ที่ใกล้เคียง 

- นําเคร่ืองมือที่มั่นใจว่ามีประสิทธิภาพไปใช้ 
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การวิเคราะห์ผล 
 เมื่อได้ข้อมูลมาแล้วก็จะมีการวิเคราะห์ข้อมูล ร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ถ้าจะให้ดีควร
มีผู้บริหารด้วยแล้วร่วมกันหาแนวทางปรับปรุงแก้ไขให้การดําเนินงานของผู้รับการนิเทศเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและก่อให้เกิดคุณภาพกับงานต่อไปโดยการนําข้อมูลที่ได้จากการนําเคร่ืองมือไปใช้ในการปฏิบัติ 
การนิเทศมาวิเคราะห์ผล ทั้งเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณมาวิเคราะห์ และสังเคราะห์เป็นสารสนเทศเพ่ือนํา ไป
ใช้ในการประเมินผลและรายงานผลการนิเทศ  
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเขียนบรรยายสภาพ ความคิดเห็น
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ  
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ส่วนมากใช้สถิติพ้ืนฐานในการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือทําให้สามารถ
เข้าใจได้ง่าย หรือสามารถนําไปใช้เทียบกับเกณฑ์ที่กําหนดได้ สถิติที่ใช้ เช่น ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็นต้น 
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บทที่ 5 
การสรุปผล และการรายงานผลการนิเทศ 

 การสรุปผล และการรายงานผลการนิเทศ เป็นสิ่งที่สําคัญมาก ต้องสรุปผลการจากการวิเคราะห์ข้อมูล
ที่ได้จากเครื่องมือที่นําไปใช้ในการปฏิบัติการนิเทศ ส่วนการรายงานผล ต้องรายงานผลตามวัตถุประสงค์ของ
การนิเทศในกิจกรรม/โครงการ น้ัน ๆ รวมทั้งควรนําเสนอจุดเด่น จุดที่ต้องพัฒนา จึงจะทําให้การนิเทศน้ันมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยรายงานผลให้ผู้ที่เก่ียวข้องทราบ  เพ่ือนําไปใช้ในการวางแผนการพัฒนา
การศึกษาต่อไป 

การรายงานผลการนิเทศ  ผู้นิเทศต้องดําเนินการสรุปทุกครั้งหลังการนิเทศ และควรสรุปในภาพรวมรายไตร
มาส รายครึ่งปี และรายปี เพ่ือรายงานผู้เก่ียวข้องทั้งระดับสถานศึกษา และหน่วยงานต้นสังกัด เพ่ือนําข้อสรุป
จากการนิเทศไปประกอบการตัดสินใจพัฒนา หรือปรับปรุงงานให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

ข้อควรคํานึงถึงในการเขียนรายงานการนิเทศ 
 1.กําหนดประเด็นการนิเทศให้ชัดเจน 
 2. สรุปผลการนิเทศตามประเด็นให้กระชับ รัดกุม สื่อความหมายได้ตรงประเด็น 
 3. มีข้อเสนอจากการนิเทศ 
  3.1  จุดเด่น 
  3.2  จุดที่ควรพัฒนา 
 4.  สาระการนําเสนอในรายงาน ต้องสร้างสรรค์ จูงใจ หรือกระตุ้นให้ผู้เกี่ยวข้องนําผลการนิเทศไปใช้
ในการพัฒนางาน 
 5.  ความยาวในการสรุปหน้าบันทึกผลการนิเทศ ไม่ควรเกิน 2 หน้ากระดาษบันทึก ส่วยรายละเอียด
ในการรายงานผลการนิเทศที่เป็นเอกสารแนบรายงานผลการนิเทศ รายไตรมาส รายครึ่งปี และรายปี 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงาน  
เรื่อง น้อมนําพระบรมราโชบายด้านการศกึษาสู่การปฏิบัติ 

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ครูผู้สอนและหรือผู้เรียน/
ผู้เก่ียวข้อง สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ หลักสูตร สื่อ ฯลฯ แล้ว
บันทึก สภาพที่พบ (จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบ
บันทึกการนิเทศ 
กศน.ตําบล/ศศช................................................................................................................................. 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1. สถานศึกษาจัดให้บคุลากรและผูเ้รียนมีความรู้
ความเข้าใจพระบรมราโชบายด้านการศึกษาของ
ในหลวงรัชกาลที่ 10  
    1.1 มีทศันคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมือง (กิจกรรม/
โครงการประวัติศาสตร์ชาติไทย) 
 1) มีความรู้ความเข้าใจต่อบ้านเมือง 
 2) ยึดมั่นในศาสนา 
 3) มั่นคงในสถาบันพระมหากษัตริย์ 
 4) มีความเอ้ืออาทรต่อครอบครัวและ
ชุมชนของตน 
    1.2 มีพ้ืนฐานชีวิตที่มั่นคง – มีคณุธรรม 
 1) รู้จกัแยกแยะสิ่งที่ผิด–ชอบ/ช่ัว-ดี 
 2) ปฏิบัติแต่สิง่ที่ชอบ สิ่งที่ดีงาม 
 3) ปฏิเสธสิ่งทีผ่ิด สิ่งที่ช่ัว 
 4) ช่วยกันสร้างคนดีให้แก่บ้านเมือง 
    1.3 มีงานทาํ – มีอาชีพ 
 1) การเลี้ยงดูลกูหลานในครอบครัวหรือ
การฝึกฝนอบรมในสถานศึกษาต้องมุ่งให้เด็กและ
เยาวชนรักงาน สู้งาน ทําจนงานสําเร็จ 
 2) การฝึกฝนอบรมท้ังในหลักสูตรและ
นอกหลักสูตรต้องมีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนทํางาน
เป็นและมีงานทําในที่สุด 
 3) สถานศึกษามีวิธีการสนับสนุนผู้สําเร็จ
หลักสูตร มีอาชีพ มีงานทํา จนสามารถเลี้ยงตัวเอง
และครอบครัว 
1.4 เป็นพลเมอืงดี (ศูนย์ส่งเสริมประชาธิปไตย
ประจําตําบล) 
 1) การเป็นพลเมืองดี เป็นหน้าที่ของทกุคน 
 2) ครอบครัว  สถานศึกษาและสถาน
ประกอบการต้องส่งเสริมให้ทกุคนมีโอกาสทํา
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
หน้าที่เป็นพลเมืองดี 
 3) การเป็นพลเมืองดี “เห็นอะไรที่จะทํา
เพ่ือบ้านเมืองได้ก็ต้องทํา” เช่น กิจกรรมจิตอาสา
เราทําความดีด้วยหัวใจ ตามพระบรมราโชบายของ
ในหลวงรัชกาลที่ 10 งานอาสาสมัคร งานบําเพ็ญ
ประโยชน์ งานสาธารณกุศล ให้ทําด้วยความมี
นํ้าใจ และความเอ้ืออาทร 
2. สถานศึกษาได้ดําเนินการตามพระบรมรา
โชบายของในหลวงรชักาลท่ี 10 หรือไม่ และมี
กระบวนการข้ันตอนการดําเนินงานอย่างไร 
3. สถานศึกษามีการติดตามผลการดําเนนิงาน
ตามพระบรมราโชบายของ 
ในหลวงรัชกาลที่ 10  
4. ผลการปฏิบัติงานที่สะทอ้นถึงผลการพัฒนา
ด้านพระบรมราโชบายด้านการศึกษาของใน
หลวงรชักาลท่ี 10 (ผลผลติ/ผลลพัธ์) 

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best  Practice)  ผลงานดีเด่น/รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี/ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
 
 

ลงช่ือ...................................................ผู้นิเทศ 
    (........................................................) 
        ................../............/............... 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงาน  
เรื่อง สง่เสริมการจัดการศึกษาและการเรยีนรู้ตลอดชีวิตสําหรบัประชาชนท่ีเหมาะสมกับทุกช่วงวัย 

คําชี้แจง  ให้ผู้ทําหน้าที่นิเทศ นิเทศ ติดตาม หน่วยงาน/สถานศึกษาที่ดําเนินการจัดกิจกรรม/โครงการ โดยใช้
วิธีการสอบถาม สัมภาษณ์ สังเกตตามสภาพจริง หรือวิธีการอ่ืน ๆ แล้วบันทึกสภาพที่พบ พร้อมให้ข้อนิเทศ 
เพ่ือแก้ไขพัฒนาตลอดจนยกตัวอย่างผลการปฏิบัติที่เป็นเลิศลงในแบบนิเทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ............................................................................................................................... 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1. ขั้นเตรียมการ  

1.1 การขอใช้พ้ืนที่โรงเรียนสังกัด สพฐ. 
1.2  การจัดเตรียมแผนงบประมาณในการปรับปรุง 

ซ่อมแซม  
1.3 แต่งต้ังผู้รับผิดชอบ 
1.4 พัฒนาระบบสารสนเทศในระดับชุมชน 

1.5 ศึกษาข้อมลูชุมชน 

  

2. ขั้นดําเนินการ 
2.1 จัดทําประชาคมร่วมกับชุมชนในการพัฒนา

แผนงาน โครงการ ความต้องการการเรียนรู้ของ
ประชาชน 

2.2 พัฒนากิจกรรม/โครงการ ที่เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมาย เพ่ือการบูรณาการวิถีชีวิต การ
ทํางาน และการเรียนรู้ในชุมชน 

2.3 ใช้ศูนย์การเรียนรู้สําหรับทุกช่วงวัยเป็นฐาน 
โดยประสานภาคีเครือข่ายร่วมดําเนินการ 

2.4 ส่งเสริมให้คนในชุมชนใช้ศูนย์การเรียนรู้ทุก
ช่วงวัย ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ตลอดจนเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2.5 ประสานความร่วมมือภาคีเครือข่ายในการพัฒนา
คุณภาพการเรียนรู้ ด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
ศูนย์ซ่อมสร้าง ช่างชนบท อาสาสมัครส่งเสริมการอ่าน 
อาชีพ กิจกรรมสําหรับเยาวชนและผู้สูงอายุ และ
กิจกรรมตามความสนใจอ่ืน   

  

3. ขั้นผลการดําเนินงาน 
3.1 รายงานสรุปผลการดําเนินงาน “ศูนย์การ

เรียนรู้สําหรับทุกช่วงวัย กศน.” 
3.2 ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ 
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ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงาน  
เรื่อง บูรณาการความร่วมมือในการส่งเสรมิ สนับสนนุ และจัดการศึกษา 

และการเรียนรู้ให้กับประชาชนอย่างมีคุณภาพ 
คําชี้แจง  ให้ผู้ทําหน้าที่นิเทศ นิเทศ ติดตาม หน่วยงาน/สถานศึกษาที่ดําเนินการจัดกิจกรรม/โครงการ โดยใช้
วิธีการสอบถาม สัมภาษณ์ สังเกตตามสภาพจริง หรือวิธีการอ่ืน ๆ แล้วบันทึกสภาพที่พบ พร้อมให้ข้อนิเทศ 
เพ่ือแก้ไขพัฒนาตลอดจนยกตัวอย่างผลการปฏิบัติที่เป็นเลิศลงในแบบนิเทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ............................................................................................................................... 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
ร่วมมือกับภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐ เอกชน ประชา
สังคม และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้ง
ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชน อาทิ 
กิจกรรมการฝึกอาชีพที่เป็นอัตลักษณ์และบริบทของ
ชุมชน เป็นต้น 

1.1 มีภาคีเครือข่ายในระดับพ้ืนที่ในการร่วมจดั 
ส่งเสริม และสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ของ กศน.ตําบล อย่างต่อเนื่อง หรือ ไม ่ดําเนินการ
อย่างไร 

1.2 มีอาสาสมัคร กศน.ตําบล อาสาสมัครส่งเสริม
การอ่านและอ่ืน ๆ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการ
จัดการเรียนรู้ของ กศน. ตําบล หรือ ไม่ ดําเนินการ
อย่างไร  

1.3 มีส่วนร่วมในการทํา MOU ของสถานศึกษา
ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้  หรือ ไม่ ดําเนินการอย่างไร 
 

  

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงาน  
เรื่อง พัฒนาศกัยภาพและประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากร กศน. 

คําชี้แจง  ให้ผู้ทําหน้าที่นิเทศ นิเทศ ติดตาม หน่วยงาน/สถานศึกษาที่ดําเนินการจัดกิจกรรม/โครงการ โดยใช้
วิธีการสอบถาม สัมภาษณ์ สังเกตตามสภาพจริง หรือวิธีการอ่ืน ๆ แล้วบันทึกสภาพที่พบ พร้อมให้ข้อนิเทศ 
เพ่ือแก้ไขพัฒนาตลอดจนยกตัวอย่างผลการปฏิบัติที่เป็นเลิศลงในแบบนิเทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ............................................................................................................................... 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1. ขั้นเตรียมการ  
1) มีแผนงาน/โครงการพัฒนาครู โดยเน้นทักษะ
การจัดการเรียนการสอนการผลิตสื่อการเรยีนรู้ 
เพ่ือฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบและ
มีเหตุผล 
2) มีการสํารวจ ข้อมูล ความต้องการพัฒนาของ
ครูผู้สอน 
3) มีการส่งเสริม สนับสนุน และประสานให้
ครูผู้สอนเข้ารบัการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
4) ครูผู้สอน จดัทําแผนพัฒนาตนเองรายปี 
5) มีการส่งเสริมสนับสนุนใหบุ้คลากรทุกประเภทมี
การพัฒนาศักยภาพและทักษะความสามารถด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy & Digital 
Skills) 
6) มีการส่งเสริม สนับสนุนใหค้รู กศน. มีการ
พัฒนาทักษะความรู้ ความชํานาญในการใช้
ภาษาอังกฤษ 
7) มีการส่งเสริม สนับสนุน ให้บุคลากรทุกประเภท
มีการพัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานอย่าง
ต่อเน่ือง 
8) มีการส่งเสริมให้บุคลากรทกุประเภทมีการจัดทํา 
สื่อ คู่มือ เอกสารวิชาการ ที่หลากหลาย ทันสมัย 
สอดคล้องกับความต้องการ 

  

2. ขั้นดําเนนิการ 
1) ครูและบุคลากร เข้ารับการอบรมพัฒนาตาม
แผนงาน/โครงการกําหนด 
2) ครูและบุคลากร มีการพัฒนาตนเองตามแผน
อย่างต่อเน่ือง 
3) ครูและบุคลากร ได้ศึกษาค้นคว้าข้อมูล เพ่ือ
สร้างสื่อ คู่มือ เอกสารทางวิชาการ นวัตกรรม เพ่ือ
ความก้าวหน้าทางวิชาการอย่างต่อเน่ือง 
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
4) ครูและบุคลากร เข้าร่วมกิจกรรมชุมชนแห่งการ
เรียนรู้/มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคลากรทั้ง
ภายในและภายนอกอย่างสมํ่าเสมอ (PLC / KM) 
5) ครูและบุคลากร ได้รับการพัฒนา สร้างความรู้
ความเข้าใจเก่ียวกับการดูแลช่วยเหลือ              
แนะแนวผู้เรียน ผู้รับบริการ เพ่ือการศึกษาและ
อาชีพ 
6) ครูและบุคลากร ได้รับการพัฒนาจรรยาบรรณ
ทางวิชาชีพ 
7) ครูและบุคลากร ได้ปฏิบัติตนตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 
3. ขั้นผลการดําเนินงาน 
1) ครูและบุคลากร มีความพึงพอใจในการเขา้ร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ  
2) ครูและบุคลากร มีผลงานหรือแฟ้มสะสมงาน
อย่างเป็นระบบ 
3) ครูและบุคลากร เก็บรวบรวมข้อมูล บันทกึ 
รายงานในการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  
4) ครูและบุคลากร มีผลการพัฒนา สื่อ คู่มอื 
เอกสารทางวิชาการ นวัตกรรม ที่สอดคล้องกับ
บริบทและสภาพการจัดการศึกษาในพ้ืนทีแ่ละการ
ปฏิบัติงาน 

  

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงาน  
เรื่อง ปรบัปรุงและพัฒนาโครงสรา้งและระบบบริหารจัดการองค์กร ปจัจัยพื้นฐานในการจัดการศกึษา  

และการประชาสัมพนัธส์รา้งการรับรู้ต่อสาธารณะชน 
คําชี้แจง  ใหผู้ท้ําหน้าที่นิเทศ นิเทศ ติดตาม หน่วยงาน/สถานศึกษาที่ดําเนินการจัดกิจกรรม/โครงการ โดยใช้
วิธีการสอบถาม สัมภาษณ ์สงัเกตตามสภาพจริง หรือวิธีการอ่ืน ๆ แลว้บันทึกสภาพที่พบ พร้อมให้ข้อนิเทศ 
เพ่ือแก้ไขพัฒนาตลอดจนยกตัวอย่างผลการปฏิบัติที่เป็นเลิศลงในแบบนิเทศ 
กศน.ตําบล /ศศช. .............................................................................................................................. 
ผู้รับการนิเทศ.............................................................................................................................................. 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1.การนาํนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ใน
การบริหารจัดการ พัฒนาระบบการทํางาน และ
ข้อมูลสารสนเทศด้านการศกึษาท่ีทันสมัย 
รวดเร็ว และสามารถใช้งานได้ทันท ี

1) การนําเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม
มาใช้ในการบรหิารจัดการทั้ง 4 ด้าน ใน
สถานศึกษาได้แก่ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ 
บุคลากร การบริหารงานทั่วไป 

2) ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นปัจจุบันใน 
DMIS การบริหารงานงบประมาณ(เบิกจ่าย) การ
บริหารงานพัสดุ โปรแกรมสารสนเทศทรัพยากร      
บุคคล ฯลฯ 

 
2.พัฒนา ปรบัปรุง ซ่อมแซม ฟื้นฟูอาคารสถานที่ 
และสภาพแวดล้อมโดยรอบของสถานศึกษา และ
แหล่งเรียนรูท้กุแห่ง ให้สะอาด ปลอดภัย พร้อม
ให้บริการ 
 
3.ประชาสัมพนัธ/์สรา้งการรบัรู้ให้กับประชาชน 

1) รูปแบบการประชาสัมพันธ์งาน กศน.
ผ่านสื่อต่าง ๆ ที่หลากหลายเหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายที่มีความแตกต่างกัน 

2) ช่องทางการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
สถานศึกษา ผู้เรียน และประชาชนทั่วไป 
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ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษานอกระบบข้ันพืน้ฐาน 
เรื่อง หลักสูตรการศึกษานอกระบบ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ครูผู้สอนและหรือผู้เรียน/
ผู้เก่ียวข้อง สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ หลักสูตร สื่อ ฯลฯ แล้ว
บันทึก สภาพที่พบ (จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบ
บันทึกการนิเทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. .............................................................................................................................. 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1. การพัฒนาหลักสูตร 
1.1 หลกัสูตรสถานศึกษาสะท้อนเอกลกัษณ์ของ
สถานศึกษา และผ่านความเห็นชอบของ
คณะกรรมการสถานศึกษา 
1.2 มกีารจัดทาํหรือพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเลือกที่
สอดคล้องกับสภาพ บริบท ความต้องการ ปัญหา 
ฯลฯ ของชุมชนท้องถิ่น (ระบุ) 
1.3 กระบวนการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเลือก  

o ผู้มีส่วนได้เสียมสี่วนร่วมในการพัฒนา
หลักสูตร (มีผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตร /ด้านเนื้อหา) 

o เน้ือหาของหลักสูตรสอดคล้องกับบริบท 
สภาพความต้องการ ความจําเป็นของชุมชน และ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด/ท้องถิ่น 

o เน้ือหาหลักสูตรมีความทันสมยักับ
สถานการณ์ปัจจุบัน  

o องค์ประกอบของหลักสูตรครบถ้วน 
ถูกต้อง 

o กระบวนการพัฒนาหลักสูตรเป็นไปตาม
ขั้นตอนของการพัฒนาหลักสตูร มีความน่าเช่ือถือ 
มีการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล/ร่างหลักสูตร/
ตรวจสอบคุณภาพและการนําหลักสูตรไปใช้) 
1.4 มกีารจัดหาหรือจัดทําสื่อประกอบหลักสูตรที่
พัฒนาอย่างมีคุณภาพและสอดคล้องกับหลักสูตร 

  

1.5 กระบวนการนําหลักสูตรไปใช้มีการสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจแกผู่้เก่ียวข้อง (มีการประชุม
ช้ีแจง/อบรมครู/จัดทําคู่มือการใช้หลักสูตร) 
1.6 การประเมินหลักสูตรสถานศกึษา 

o มีการประเมินหลักสูตรสถานศึกษา  
ผลการประเมินหลักสูตรสถานศึกษาเป็นอย่างไร และ
นําไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเน่ือง 
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
2. การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

2.1 การจัดทําแผนการเรียนรู้ 
o มีการจัดทําข้อมูลสารสนเทศผู้เรียนรายบุคคล 

(สภาพ ความสามารถ ความต้องการ เป้าหมายการ
เรียน การประกอบอาชีพ จุดเด่น จุดด้อย ฯลฯ) 

o มีการนําข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียนไปใช้ใน
การจัดทําแผนการเรียน 

o มีการจัดทําแฟ้มข้อมูลรายบุคคลให้ผู้เรียน
ทราบสถานะ/ความก้าวหน้าในการเรียน (ผลการ
เรียน /กพช./การประเมินคุณธรรม /N-Net ฯลฯ) 

o มีการวิเคราะห์หลักสูตร และนําไปสู่การ
จัดทําแผนการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

o มีการจัดทําแผนการเรียนรู้รายภาคเรียน
และแผนรายสปัดาห์ 

o มีการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้
สอดคล้องตามสภาพธรรมชาติวิชาและสภาพผู้เรียน 
มีการใช้ Stem และ E-learning 

o มีการจัดกระบวนการเรียนรู้ผ่าน Google 
classroom และ Application เพ่ือการศึกษา 
ผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ เช่น line Facebook 
QR Code เป็นต้น 

o มีกิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสรมิ การอ่าน การ
เขียน ทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการสื่อสาร การ
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน การแก้ปัญหาและพัฒนา
คุณภาพชีวิตอย่างสร้างสรรค์  

  

2.2 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
o ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ตามแผน  
o มีการใช้สะเต็มศึกษา /E-learning/ทักษะการ

คิดวิเคราะห์ และเทคนิคการเรียนรู้อ่ืน  ๆในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ 

o มีการใช้ Google classroom และ 
Application เพ่ือการศึกษา 

o ครูมีการดูแลช่วยเหลือผู้เรียนอย่างเป็น
ระบบ และมีผลการดําเนินงานเป็นอย่างไร
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
o มีการบันทึกหลังสอนที่เน้นปัญหาจากการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ และมกีารนําผลไปปรับปรุง
แก้ไข 

o การวิจัยในช้ันเรียนมีความสอดคล้องกับ
สภาพปัญหาเช่ือมโยงกับบันทึกหลังสอน และช่วย
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

o การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส่งเสริมการ
พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียน 
3. สื่อการเรียนรู ้
 3.1 สื่อที่ใช้มีความหลากหลาย เหมาะสม
กับเน้ือหา ทันสมัย กระตุ้นความสนใจผู้เรียน 
 3.2 สื่อที่ใช้ (Google classroom / สื่อ
ออนไลน์ /Clip /สื่อแบบเรียน/ผู้รู้ ฯลฯ) เหมาะสม
กับกิจกรรมการเรียนรู้/กลุ่มผูเ้รียน ที่หลากหลาย 

  

4. การวัดผลและประเมินผล 
 4.1 สถานศึกษามีการประกาศหลักเกณฑ์
การวัดผล ประเมินผลตามหลกัสูตรสถานศึกษา  
 4.2 มกีารออกแบบวิธีการวัดผล 
ประเมินผลด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย ตามธรรมชาติ
วิชา ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่กําหนด 
 4.3 จํานวนผู้เรียนเข้าสอบปลายภาคคิด
เป็นร้อยละเท่าใดเทียบกับจํานวนผู้ลงทะเบียนของ
ครูแต่ละคน 
 4.4 จํานวนผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนเฉลี่ย 2.00 ในรายวิชาบังคับต่อภาคเรียน คิด
เป็นร้อยละเท่าใดเทียบกับจํานวนผู้ลงทะเบียน 
 4.5 ผู้เรียนเข้าสอบ N-Net/ E-Exam คิด
เป็นร้อยละเท่าใดเทียบกับจํานวนผู้มีสิทธ์ิสอบ 
 4.6 ครนํูาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของ
ผู้เรียนมาวิเคราะห์และวางแผนแก้ปัญหา และ
พัฒนาอย่างต่อเน่ือง โดยเน้นกระบวนการวิจัย 
 4.7 ครมูีกระบวนการและหลกัฐานการ
ประเมินคุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู้เรียน 
 4.8 ครจูัดทําเอกสารและหลกัฐาน
การศึกษาครบถ้วนถูกต้องทุกภาคเรียน 

  



สํา
นัก
งาน

 กศ
น.จ

งัห
วดั
เชีย
งให
ม่

38 
 

 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
5. สถานศึกษามีการสรุปรายงานผลการ
ดําเนนิงานเม่ือสิ้นสุดภาคเรียน และนําสรปุ
รายงานผลของครูมาศึกษา วิเคราะห์และกําหนด
แนวทางการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาหรือไม่ 
อย่างไร  

  

6. การยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
ครูเพื่อการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา 
 6.1 มีการอบรมดิจิทัลพ้ืนฐานให้ครูและ
บุคลากร กศน. เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนรู้ และ
การสร้างกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง (DIY)  
 6.2 มีการพัฒนาครู กศน.ต้นแบบการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
 6.3 มีการพัฒนาครูและผู้เรียนในการใช้ 
เทคโนโลยีทางการศึกษา Google classroom/ E-
learning MOOC 
 6.4 มีการนิเทศ ติดตามผลการดําเนินงาน
อย่างต่อเน่ือง 
 6.5 มีการนําผลจากการนิเทศไปปรับปรุง
พัฒนา 

  

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................. 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษานอกระบบข้ันพืน้ฐาน 
เรื่อง การส่งเสริมการรูห้นังสือไทย 

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ครูผู้สอนและหรือผู้เรียน/
ผู้เก่ียวข้อง สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ หลักสูตร สื่อ ฯลฯ แล้ว
บันทึก สภาพที่พบ (จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบ
บันทึกการนิเทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ............................................................................................................................... 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1.  การสํารวจผู้ไม่รู้หนังสือ และจํานวนผู้ไม่รู้
หนังสือ หรือไม่ ดําเนินการอย่างไร 
2. การจัดทําขอ้มูลสารสนเทศของผู้ไม่รู้หนังสือ
รายบุคคล หรอืไม่ อย่างไร 
3.  มีการประเมินสภาพการรู้หนังสือก่อนจัดการ
เรียนรู้ หรือไม ่ดําเนินการอย่างไร 
4. หลักสูตรที่ใช้ในการจัดการส่งเสริมการรู้หนังสือ
ไทย และ/หรือ มีการพัฒนาหลักสูตร หรือไม่ 
ดําเนินการอย่างไร 
5.  การจัดทําแผนการเรียนรู้ มีหรือไมม่ี และ
เหมาะสมหรือไม่อย่างไร 
6.  ผูร้ับผิดชอบในการจัดการเรียนรู้ และจดั
กระบวนการเรียนรู้อย่างไร เหมาะสมกับสภาพ
ผู้เรียนหรือไม ่
7. เครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการรู้หนังสือ มี หรือไม่ ดําเนินการอย่างไร 
8.  การใช้สื่อ เหมาะสมกับสภาพและพ้ืนที่ของ
กลุ่มเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้ หรือไม่อย่างไร 
9. เคร่ืองมือและเกณฑ์ที่ใช้การวัดผลประเมินผล มี
หรือไม่มี และเหมาะสมหรือไม่อย่างไร 
10.  การออกวุฒิบัตรให้กับผูผ้่านการวัดและ
ประเมินผล (ผูจ้บหลักสูตร) มี หรือไม ่ดําเนินการ
อย่างไร 
11.  มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมป้องกันการลืม
หนังสืออย่างต่อเน่ือง มีหรือไม่ ดําเนินการอย่างไร 
12. มีการส่งเสริมการเรียนรู้อ่ืน ๆ แก่ผูผ้่านการวัด
และประเมินผล หรือไม ่อย่างไร  
13.  ครูมีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเป็น
เคร่ืองมือในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่
กลุ่มเป้าหมายหรือไม่ อย่างไร 
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
14.  มีการสรุปรายงานผลการดําเนินงานเม่ือ
สิ้นสุดการจัดการเรียนรู้ และสถานศึกษา มกีารนํา
ผลมาศึกษา หรือไม่ อย่างไร 
15.  วิเคราะห์และกําหนดแนวทางการแก้ไข 
ปรับปรุง พัฒนา หรือไม่ อย่างไร 
16.  ปัญหาอุปสรรคในการส่งเสริมการรู้หนังสือ
ไทย และการดําเนินการแก้ไขปัญหาอุปสรรค  

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษาต่อเนื่อง 
เรื่อง  จัดการศึกษาอาชพีเพื่อการมีงานทําอย่างย่ังยืน (ศูนย์ฝึกอาชีพชุมชน) 

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ครูผู้สอนและหรือผู้เรียน/
ผู้เก่ียวข้อง สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ หลักสูตร สื่อ ฯลฯ แล้ว
บันทึก สภาพที่พบ (จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบ
บันทึกการนิเทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ............................................................................................................................... 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1.1 ปัจจัยป้อน (Input) 

1) หลักสูตรมอีงค์ประกอบครบถ้วนตาม
กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 

2) หลักสูตรทีใ่ช้ในการสอนได้พัฒนาขึ้นเองหรือ
นํามาจากแหลง่อ่ืน (ระบุแหลง่ที่มา) 

3) เน้ือหาหลักสูตรมีการบูรณาการสภาพ ปัญหา 
ความต้องการของผู้เรียนชุมชนและแนวโน้มการ
พัฒนา 

4) หลักสูตรทีดํ่าเนินการสอดคล้องตามหลักการ 
5) มีแผนงาน/ โครงการ / กจิกรรมเพ่ือส่งเสริม

การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชนและตลาดแรงงาน 

6) มีแผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร ใครเป็น
ผู้ดําเนินการจัดทํา  

7) มีการประชุมช้ีแจง /อบรมเทคนิควิธีการ
ถ่ายทอดความรู้แก่วิทยากรก่อนดําเนินการ 

8) มีการจัดทําฐานข้อมูลหลักสูตร 
ภูมิปัญญาและวิทยากร 
9) วิทยากรมีความรู้ความสามารถตามเน้ือหา

หลักสูตร 
10) วิทยากรได้รับการพัฒนาเทคนิคการ

ถ่ายทอดองค์ความรู้ 
11) วัสดุ อุปกรณ์ มีเพียงพอและสถานทีม่ีความ

เหมาะสม 
12) มีการประเมินหลักสูตรหรือไม่ ดําเนินการ

อย่างไร 
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1.2 การจัดกระบวนการเรียนรู้ (Process) 

1) วิทยากร มคีวามรู้ความสามารถและ 
มีเทคนิคการถ่ายทอดเหมาะสม 

2) วิทยากร จดัการเรียนรู้ตามแผนที่กําหนด 
3)ในกระบวนการจัดการเรียนรู้มีมาตรการ

ป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด-19 
4) มีการใช้สื่อ แหล่งเรียนรู้ /ภูมิปัญญาท้องถิ่น

ประกอบการสอน 
  5) มีการประยุกต์ใช้ “สะเต็มศึกษา”(STEMa 
Education) ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

6) มีการใช้สื่อออนไลน์ หรือ Digital learning 
Platform ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

7) มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้สอดคล้อง
ตามหลักสูตร และมีเคร่ืองมอืวัดและประเมินผล 

8) มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนทุก
หลักสูตร 

9) มีการอนุมัติการจบหลักสูตร  
10) มีการจัดทาํรายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อ

สิ้นสุดโครงการ  

  

1.3 ผลผลิต(Output) 
  1) ผูจ้บหลักสูตรมีคุณภาพมาตรฐานเป็นที่
ยอมรับ สอดรบักับความต้องการของตลาดแรงงาน
สามารถนําความรู้ไปประกอบอาชีพ มีงานทําอย่าง
ย่ังยืน  
  2) มีการสร้างความเข้มแข็งให้กับศูนย์ฝึกอาชีพ
ชุมชนโดยส่งเสริมการรวมกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
  3) มีการพัฒนาหนึ่งตําบลหน่ึงอาชีพเด่นสร้าง
ดีพรีเมี่ยมแบรนด์ กศน. 
  4) ผูจ้บหลักสูตรมีช่องทางการจําหน่ายสินค้า
หรือได้รับการจ้างงานอย่างย่ังยืน 
 

  

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
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ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษาต่อเนื่อง 
เรื่อง จัดการศกึษาเพื่อพฒันาทักษะชีวิต 

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ครูผู้สอนและหรือผู้เรียน/
ผู้เก่ียวข้อง สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ หลักสูตร สื่อ ฯลฯ แล้ว
บันทึก สภาพที่พบ (จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบ
บันทึกการนิเทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ............................................................................................................................... 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1.1 ปัจจัยป้อน (Input) 
  1) โครงการ /กิจกรรมดําเนินการโดยจัด
กระบวนการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความสามารถ
ของบุคคลเพ่ือให้จัดการกับตนเองและสิ่งแวดล้อม
เพ่ือให้มีความสุขตามอัตภาพและความสุขความ
ปลอดภัยในสังคม โดยเฉพาะคนพิการผู้สูงอายุ 
โดยกิจกรรมทีม่ีเน้ือหาสําคัญ เช่นการอบรมจิต
อาสาการให้ความรู้เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของ
เช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (Covid-19) การอบรม
พัฒนาสุขภาพกายและสุขภาพจิตการอบรม
คุณธรรมจริยธรรม การป้องกันยาเสพติด 
เพศศึกษาการสร้างค่านิยมทีพ่ึ่งประสงค์ความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ ฯลฯ 
  2) โครงการ /กิจกรรม ที่ดําเนินการ เหมาะสม 
สอดคล้องกับสภาพ ความต้องการของประชาชน
และชุมชน 
  3) โครงการ / กิจกรรม ที่ดําเนินการใช้รูปแบบ
กลุ่มสนใจ ฝึกอบรม หรืออ่ืน ๆ เพราะเหตุใด 
 

  

1.2 การจัดกระบวนการเรียนรู้ (Process)      
  1) วิทยากรมีความรู้ความสามารถและเทคนิค
การถ่ายทอดเหมาะสม  
  2) มีการใช้สื่อ เทคโนโลยี แหล่งเรียนรู้ ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นประกอบการจัดกิจกรรม 
  3) มีการประเมินผลการจัดกิจกรรม  
4) มีการจัดทํารายงานผลการจัดโครงการ / 
กิจกรรม เมื่อสิน้สุดโครงการ 
   5) มีการติดตามผลการนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
6.3 ผลผลิต (Output)  
  1) ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม มี
ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการป้องกันตนเองจาก
โรคภัยต่าง ๆ การดํารงชีวิตของตนเองในสังคมได้
อย่างมีความสุข 
  2) ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม มี
ความตระหนักในการเสริมสรา้งสุขภาพกาย
สุขภาพจิต มีคณุธรรมจริยธรรม หลกีเลียงจากส่ิง
เสพติด 
  3)  มีกิจกรรมผ่านการเรียนรู้ในรูปแบบการ
อบรมเข้าค่ายให้ความรู้และนาํไปใช้ใน
ชีวิตประจําวันได้ 

  

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................. 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษาต่อเนื่อง 
เรื่อง จัดการศกึษาเพื่อพัฒนาสังคมและชมุชน 

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ครูผู้สอนและหรือผู้เรียน/
ผู้เก่ียวข้อง สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ หลักสูตร สื่อ ฯลฯ แล้ว
บันทึก สภาพที่พบ (จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบ
บันทึกการนิเทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ............................................................................................................................... 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
6.1 ปัจจัยป้อน (Input) 
  1) โครงการ /กิจกรรมดําเนินการโดยมุ่งให้
ความรู้เกี่ยวกับการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม การป้องกันผลกระทบ การ
ป้องกันภัยพิบัติธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศ การ
ลดความสูญเสยีในการผลิตและใช้เทคโนโลยีที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อมและการคํานึงถึงส่วนรวม (เช่น 
การบริหารจัดการขยะและมลพิษในชุมชน/การ
ป้องกันภัยพิบัติธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศ) 
  2) โครงการ /กิจกรรม ที่ดําเนินการเหมาะสม 
สอดคล้องกับสภาพความต้องการของประชาชน
และชุมชน 
  3) โครงการ / กิจกรรม ที่ดําเนินการใช้รูปแบบ
กลุ่มสนใจ ฝึกอบรมหรืออ่ืน ๆ เพราะเหตุใด 
  4) มีการจัดทาํข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้อง
(สภาพภูมิอากาศ /แนวโน้มความเสี่ยง/สถิติการ
เกิดภัยพิบัติ /การคิดดี ทําดี) 

  

6.2 การจัดกระบวนการเรียนรู้ (Process)      
  1) วิทยากรมีความรู้ความสามารถและเทคนิค
การถ่ายทอดเหมาะสม 

2) มีการใช้สื่อ เทคโนโลยีแหล่งเรียนรู้ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นประกอบการจัดกิจกรรม 

3) มีการประเมินผลการจัดกิจกรรม  
4) มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน

โครงการ / กิจกรรม เมื่อสิ้นสดุโครงการ(ราย
กิจกรรม/รายไตรมาส/สรุปผลประจําปี) และมีการ
ติดตามผลการนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ 

5) โครงการกิจกรรมที่ดําเนินการมีความ
สอดคล้องกับกับสถานการณ์ปัจจุบัน (การแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019) 
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
6.3 ผลผลิต (Output)  
  1) ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม  
มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการป้องกัน
ผลกระทบและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ และภัยพิบัติธรรมชาติ 
    2) ผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม  
เกิดความตระหนักในการร่วมกันพัฒนาสังคม
ชุมชนได้อย่างถูกต้อง สร้างสรรค์อย่างต่อเน่ือง 
    3) มีกิจกรรมเกี่ยวกับการร่วมกันพัฒนาสังคม 
ชุมชน ในแต่ละชุมชนอย่างสม่ําเสมอ 

  

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษาต่อเนื่อง 
เรื่อง การจัดการศึกษาตามหลักปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ 

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ครูผู้สอนและหรือผู้เรียน/
ผู้เก่ียวข้อง สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ หลักสูตร สื่อ ฯลฯ แล้ว
บันทึก สภาพที่พบ (จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบ
บันทึกการนิเทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. .............................................................................................................................. 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1. ปัจจัยป้อน (Input) 
  1) หลักสูตรมีองค์ประกอบครบถ้วนตาม
กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
  2) หลักสูตรที่ใช้ในการสอนได้พัฒนาขึ้นเองหรือ
นํามาจากแหลง่อ่ืน (ระบุแหลง่ที่มา) 
  3) เน้ือหาหลักสูตรมีการบูรณาการสภาพ ปัญหา 
ความต้องการของผู้เรียนชุมชนและแนวโน้มการ
พัฒนา 
  4) หลักสูตรสอดคล้องตามเกณฑ์ประเมินศูนย์
การเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ด้านการศึกษา 
  5) แผนงาน/โครงการ/ กิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการ
ฝึกที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
  6) วิทยากรมคีวามรู้ความสามารถตามเน้ือหา
หลักสูตร 
  7)  วิธีการประเมินหลักสูตรอย่างไร 
  8) การรวบรวมข้อมลูสารสนเทศ ภูมิปัญญา แหล่ง
เรียนรู้ด้านเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ใน
ชุมชนและจัดทาํเป็นทําเนียบ ให้สืบค้นได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว 
  9) การประชาสัมพันธ์สร้างการรับรูแ้ก่ประชาชน
เก่ียวกับศูนย์เรียนรู้ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงอย่างไร 
  10) การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ ผู้เก่ียวข้องทุก
ภาคส่วน 
  11) การรวมกลุ่มเครือข่ายภูมปัิญญา แหล่งเรยีนรู้
ภายในชุมชน 
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
2. การจัดกระบวนการเรียนรู้ (Process) 
  1) ดําเนินกิจกรรม/โครงการตามแผนที่กําหนด
หรือไม่ ถ้าไม่เพราะเหตุใด 
  2) การขยายผลองค์ความรู้ไปยังครอบครัว ชุมชน 
  3) การดําเนินการของศูนย์เรียนรู้ ฯ อย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นรูปธรรม  
  4) การนําเสนอผลงานความสําเร็จ โครงการ/
กิจกรรมผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
  5 ) การจัดการองค์ความรู้อย่างเหมาะสมเพ่ือ
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้หลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 
  6) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้สอดคล้อง
ตามหลักสูตร และมีเคร่ืองมือวัดและประเมินผล 
  7) การประเมินความพึงพอใจของผู้ เรียนทุก
หลักสูตร 
  8) การอนุมัติการจบหลักสูตรและรายงานผู้จบ
หลักสูตร 
  9) การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อสิ้นสุด
โครงการ 

  

3.ผลผลิต (Output) 
  1) นักศึกษาและประชาชนมีความรู้สามารถนํา
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตร
ทฤษฎีใหม่ไปใช้ในชีวิตประจําวันได้ 
  2) ครมูีความพร้อมรับการประเมินศูนย์การ
เรียนรู้ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงด้าน
การศึกษา 
  3) นักศึกษาและประชาชนสามารถนําความรู้ด้าน
เกษตรธรรมชาติ ไปพัฒนาอาชีพเกษตรกรรมได้ 
  4) ผลงานเด่นที่สามารถเป็นแบบอย่าง (good 
practice) ได้ มอีะไรบ้าง /ปัจจัยความสําเรจ็คืออะไร 

  

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
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ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษาต่อเนื่อง 
เรื่อง โครงการศูนย์ดิจิทลัชุมชน 

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ครูผู้สอนและหรือผู้เรียน/
ผู้เก่ียวข้อง สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ หลักสูตร สื่อ ฯลฯ แล้ว
บันทึก สภาพที่พบ (จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบ
บันทึกการนิเทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ............................................................................................................................... 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1 ปัจจัยป้อน(Input) 
  1) หลักสูตรมีองค์ประกอบครบถ้วนตาม
กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
  2) หลักสูตรที่ใช้ในการสอนได้พัฒนาขึ้นเองหรือ
นํามาจากแหลง่อ่ืน (ระบุแหลง่ที่มา) 
  3) เน้ือหาหลกัสูตรมีการบูรณาการสภาพ ปัญหา 
ความต้องการของผู้เรียนชุมชนและแนวโน้มการ
พัฒนา 
  4) หลักสูตรที่ดําเนินการสอดคล้องตามหลักการ 
  5) มแีผนงาน/ โครงการ / กิจกรรมเพ่ือสง่เสริม
การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชนและตลาดแรงงาน 
  6) มแีผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร ใครเป็น
ผู้ดําเนินการจัดทํา  
  7) มีการประชุมช้ีแจง /อบรมเทคนิควิธีการ
ถ่ายทอดความรู้แก่วิทยากรก่อนดําเนินการ 
  8) วิทยากรมคีวามรู้ความสามารถตามเน้ือหา
หลักสูตร 
  9) วัสดุ อุปกรณ์ มีเพียงพอและสถานที ่
มีความเหมาะสม 
  10)  ความเสถียรของสัญญาณอินเทอร์เน็ต 

  

2.การจัดกระบวนการเรียนรู้ (Process) 
  1) วิทยากร มีความรู้ความสามารถและมีเทคนิค
การถ่ายทอดเหมาะสมและจดัการเรียนรู้ตามแผนที่
กําหนด 
  2) วัดผลและประเมินผลการเรียนรู้สอดคล้อง
ตามหลักสูตรและมีเคร่ืองมือวัดและประเมินผล 
  3) ประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนทุกหลักสูตร 
  4) มีการอนุมัติการจบหลักสตูร  
  5) มีการจัดทาํรายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อ
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
สิ้นสุดโครงการ 
3 ผลผลิต(Output) 
1) ผู้เรียนมีความรู้และทักษะเป็นไปตามหลักสูตร 
2) นําผลการประเมินความพึงพอใจมาพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพ 
3) โครงการกิจกรรมที่ดําเนินการมีความสอดคล้อง
กับสถานการณ์ปัจจุบัน (การแพร่ระบาดของโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 

  

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................. 
 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษาต่อเนื่อง 
เรื่อง โครงการภาษาต่างประเทศเพ่ือการสือ่สารด้านอาชพี 

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ครูผู้สอนและหรือผู้เรียน/
ผู้เก่ียวข้อง สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ หลักสูตร สื่อ ฯลฯ แล้ว
บันทึก สภาพที่พบ (จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบ
บันทึกการนิเทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ............................................................................................................................... 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1. ปัจจัยป้อน (Input) 
  1) หลักสูตรมอีงค์ประกอบครบถ้วนตาม
กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
  2) หลักสูตรทีใ่ช้ในการสอนได้พัฒนาขึ้นเอง
หรือนํามาจากแหล่งอ่ืน (ระบุแหล่งที่มา) 
  3) เน้ือหาหลักสูตรมีการบูรณาการสภาพ 
ปัญหา ความต้องการของผู้เรียนชุมชนและ
แนวโน้มการพัฒนา 
  4) หลักสูตรทีดํ่าเนินการสอดคล้องตาม
หลักการ 
  5) มีแผนงาน/ โครงการ / กจิกรรมเพ่ือ
ส่งเสริมการเรยีนรู้ที่สอดคลอ้งกับความต้องการ
ของประชาชนและตลาดแรงงาน 
  6) มีแผนการจดัการเรียนรู้ตามหลักสูตร ใคร
เป็นผู้ดําเนินการจัดทํา  
  7) มีการประชุมช้ีแจง /อบรมเทคนิควิธีการ
ถ่ายทอดความรู้แก่วิทยากรก่อนดําเนินการ 
  8) วิทยากรมีความรู้ความสามารถตามเน้ือหา
หลักสูตร 
  9) วัสดุ อุปกรณ์ มีเพียงพอและสถานที่มี
ความเหมาะสม 
  10) มีการประเมินหลักสูตรหรือไม่ 
ดําเนินการอย่างไร 
  11) มีการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายที่เหมาะสม
กับหลักสูตรน้ัน ๆ 

  

2. การจัดกระบวนการเรียนรู้ (Process)     
 1) วิทยากร มคีวามรู้ความสามารถและมี
เทคนิคการถ่ายทอดเหมาะสม 
 2) วิทยากร จดัการเรียนรู้ตามแผนที่กําหนด 
 3) มีการใช้สื่อ แหล่งเรียนรู้ /ภูมิปัญญา
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
ท้องถิ่นประกอบการสอน 
 4) มีการใช้สื่อออนไลน์ (เช่น Google 
classroom Application line Facebook เป็น
ต้น) ในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ 
 5) มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
สอดคล้องตามหลักสูตรและมเีคร่ืองมือวัดและ
ประเมินผล 
 6) มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนทุก
หลักสูตร 
 7) มีการอนุมัติการจบหลักสูตร  
 8) มีการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อ
สิ้นสุดโครงการ 
3 ผลผลิต (Output) 
ผู้เรียนมีทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศในการ
สื่อสารอาชีพตามที่ต้องการ 

  

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 

 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษาต่อเนื่อง 
เรื่อง การจัดกิจกรรมป้องกันภาวะซึมเศร้าของผูสู้งอายุ 

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ครูผู้สอนและหรือผู้เรียน/
ผู้เก่ียวข้อง สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ หลักสูตร สื่อ ฯลฯ แล้ว
บันทึก สภาพที่พบ (จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบ
บันทึกการนิเทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ............................................................................................................................... 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1. ปัจจัยป้อน(Input) 

1) มีการวางแผนสํารวจกลุ่มเป้าหมายเพ่ือ
เตรียมความพร้อมที่จะจัดกิจกรรมป้องกันภาวะ
ซึมเศร้าของผูสู้งอายุ 

2) โครงการ /กิจกรรมดําเนินการ
สอดคล้องตามหลักการจัดกิจกรรมป้องกันภาวะ
ซึมเศร้าของผูสู้งอายุที่สํานักงาน กศน.กําหนด 
(Smart Aging/Active Aging/การเผยแพร่ 
ภูมิปัญญา) 

3) โครงการ /กิจกรรม มีสถานที่และ
อุปกรณ์ มีการออกแบบให้เหมาะสม สอดคลอ้งกับ
สภาพปัญหา ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

4) โครงการ / กิจกรรม ที่มีรปูแบบการจัด
การศึกษาที่หลากหลายดําเนินการใช้รูปแบบการ
ให้ความรู้ ความเข้าใจ /ชมรม /คลังสมอง /กลุ่ม
สนใจ หรือฝึกอบรม 

5) หลักสูตร / แผนการจัดกิจกรรมที่
ดําเนินการ มีการจัดกิจกรรมป้องกันภาวะซึมเศร้า
ของผู้สูงอายุที่ย่ังยืนด้านใดบ้าง (คงสมรรถนะกาย 
จิต สมอง) เหมาะสมกับสภาพกลุ่มเป้าหมาย 
         6) มีการจัดทําข้อมูลสารสนเทศท่ีเก่ียวข้อง 
(สภาพ ปัญหา ความต้องการ ความพร้อม  
ภูมิปัญญา ฯลฯ) 

7) ภาคีเครือข่าย ชุมชน เข้ามามีส่วนร่วม
ในการวางแผน ออกแบบ โครงการ/กิจกรรม  

  

2. การจัดกระบวนการเรียนรู้(Process) 
1) วิทยากรมีความรู้ความสามารถและ

เทคนิคการถ่ายทอดเหมาะสม 
2)  มีการใช้สื่อ เทคโนโลยี แหล่งเรียนรู้ 

ภูมิปัญญาท้องถิ่นประกอบการจัดกิจกรรม 
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
3)  มีการประเมินผลการจัดกิจกรรม 
4) มีการจัดทํารายงานผลการจัดโครงการ 

/ กิจกรรม เมือ่สิ้นสุดโครงการ 
5) มีการติดตามผลการนําความรู้ไปใช้

ประโยชน์และยั่งยืน 
3. ผลผลิต(Output) 

1) ผู้สูงอายุสามารถดูแลตนเอง ทั้งสุขภาพ
กาย / สุขภาพจิตได้เพ่ิมรายได้ /อาชีพ /สวัสดิการ 

2) ผู้สูงอายุรู้จักใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยี 

3)  มีการรวบรวมและเผยแพร่ภูมิปัญญาของ
ผู้สูงอายุอย่างหลากหลาย (เอกสาร/Youtube/ 
facebookฯลฯ)  

4)  มีกิจกรรมเตรียมความพร้อมแก่
กลุ่มเป้าหมายก่อนเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ (การออม /สุขภาพ/
อาชีพ) 

       5) ผูสู้งอายุมีกิจกรรมร่วมกันอย่างสม่ําเสมอ 

  

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
 
 
 
 
 
 
 



สํา
นัก
งาน

 กศ
น.จ

งัห
วดั
เชีย
งให
ม่

57 
 

 

แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษาตามอัธยาศัย 
เรื่อง ห้องสมุดประชาชน 

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ผู้รับบริการ/ผู้เก่ียวข้อง 
สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ กิจกรรม ฯลฯ แล้วบันทึก สภาพที่พบ 
(จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบบันทึกการนิเทศ 
 ห้องสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” อําเภอ............................................................................................ 
 ห้องสมุดประชาชนอําเภอ.......................................................................................................................... 
 ห้องสมุดประชาชนจังหวัด......................................................................................................................... 
กศน.อําเภอ............................................................................................................................................... 
ผู้รับการนเิทศ.............................................................................................................................................. 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
ปัจจัยป้อน (Input) 
1. มีการจัดทําข้อมูลสารสนเทศของห้องสมุด
ประชาชน 
2. มีการสํารวจข้อมูลความต้องการของกลุม่เป้าหมาย 
3. สภาพของห้องสมุดประชาชนมีความพร้อมในการ
บริการ ดังน้ี 

1) สื่อออนไลน์/หนังสือ/สื่อสาํหรับเด็ก และ
สื่อการเรียนรู้อ่ืน ๆ 

2) สิ่งอํานวยความสะดวก 
3) อุปกรณ์/คอมพิวเตอร์ 
4) สัญญาณ Wi-fi  

4. มีการวิเคราะห์ข้อมูล (SWOT) เพ่ือนํามาใช้ใน
การวางแผนการดําเนินงาน 
5. มีการจัดทําแผนงาน/โครงการ ดังน้ี 

 1) แผนการจัดกิจกรรม 
 2) แผนพัฒนาตนเอง (IDP) ของบรรณารักษ์/

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด 
 3) แผนการพัฒนาสภาพแวดล้อม 
 4) แผนการจัดหาและพัฒนาอาสาสมัคร

ส่งเสริมการอ่าน 
 5) แผนการจัดหา/จัดทําสื่อส่งเสริมการอ่าน 

6. มีการออกแบบกิจกรรมทีห่ลากหลายสอดคล้อง
กับสภาพความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 
7. มีการประสานงาน หน่วยงาน บุคคล เพ่ือเป็น
เครือข่าย/อาสาสมัครส่งเสริมการอ่าน 
8. มีการประสานงานกับทุกภาคส่วนเพ่ือสนับสนุน
ทรัพยากรในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน  

  



สํา
นัก
งาน

 กศ
น.จ

งัห
วดั
เชีย
งให
ม่

58 
 

 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
9. มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสารอย่างเป็น
ระบบและต่อเน่ือง 
การดําเนินงาน(Process) 
1. การดําเนินงานเป็นไปตามแผนงาน/โครงการท่ี
กําหนด 
2. การดําเนินงานสอดคล้องกับความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย หน่วยงาน/ชุมชน 
3. ภาคีเครือขา่ยมีส่วนร่วมในการจัดและพัฒนา
กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 
4. อาสาสมัครมีส่วนร่วมสนับสนุนการดําเนินงาน
ส่งเสริมการอ่าน 
5. ผู้บริหารให้การสนับสนุน ส่งเสริม ช่วยเหลือ
แก้ไขปัญหาของบรรณารักษ์/เจ้าหน้าที่ห้องสมุด  
6. กศน.ตําบล มีส่วนร่วมในการดําเนินงานส่งเสริม
การอ่าน 
7. มีการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการดําเนินงาน
ส่งเสริมการอ่านการใช้เทคโนโลยีในการส่งเสริมการ
จัดการศึกษาตามอัธยาศัย 
8. มีนําผลจากการพัฒนาตนเองมาใช้ในการ
ดําเนินงานส่งเสริมการอ่าน 
9. บรรณารักษ์/เจ้าหน้าที่ห้องสมุดมีส่วนร่วมในการ
ดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน หน่วยงานอ่ืน ๆ 
อย่างต่อเน่ือง 
10. การดําเนินงานเป็นไปในลักษณะการบริการเชิง
รุกหรือไม ่
11. มีระบบการบริการภายในห้องสมุด ได้แก่   
    1)  มีการใช้โปรแกรมการบริหารจัดการห้องสมุด
ที่สามารถใช้งานได้เป็นปัจจุบัน   
    2)  มีเว็บไซต์ หรือ Facebook ของห้องสมุดที่
เป็นปัจจุบัน 
    3) มีบริการสืบค้นข้อมูลและการยืม-คืน ด้วย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
12. การพัฒนาอาคารสถานที่ จัดภูมิทัศน์ภายนอก
ห้องสมุดให้ดึงดูดความสนใจของผู้ใช้บริการ จัดแบ่ง
มุมบริการหนังสือภายในห้องสมุดให้มีบรรยากาศ
ส่งเสริมการอ่าน ที่เหมาะสม และมีมมุบริการท่ี
หลากหลาย เช่น มุมสขุภาพ มุมกาแฟ มุมเด็ก มุม
แลกเปลี่ยน หนังสือเก่า ฯลฯ 
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
ผลผลิต(Output) 
1. ความพึงพอใจของผู้รับบริการด้าน ต่าง ๆ 
ต่อไปน้ี  

1) กิจกรรม  
2) การบริการ   

      3) สภาพแวดล้อม ภายในและภายนอก 
2. อัตราการอ่านของประชาชนเพ่ิมขึ้นมากน้อย
เพียงใด 

1) จํานวนสมาชิกเพ่ิม 
2) กิจกรรมส่งเสริมการอ่านทีดํ่าเนินการ

สามารถเป็นแบบอย่างได้ (Good Practice) 
3. ได้รับรางวัลจากต้นสังกัดหน่วยงานภายนอก  
(ถ้ามี)  
4. มีการสรุปผล รายงาน การดําเนินกิจกรรม อย่าง
เป็นปัจจุบัน 
5. การผลิตสื่อ หรือ นวัตกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้
ตามอัธยาศัย 

  

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................. 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษาตามอัธยาศัย 
เรื่อง บ้านหนงัสือชุมชน 

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ผู้รับบริการ/ผู้เก่ียวข้อง 
สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ กิจกรรม ฯลฯ แล้วบันทึก สภาพที่พบ 
(จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบบันทึกการนิเทศ 
บ้านหนังสือชุมชน ....................................................................................................................................... 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
ปัจจัยป้อน(Input) 

1. มีการจัดทําข้อมูลสารสนเทศของบ้านหนังสือ
ชุมชนของแต่ละตําบล 

2. มีการสํารวจความต้องการของผู้ใช้บริการ เช่น 
ประเภทหนังสือ สื่ออ่ืนๆ 

3. มีการสํารวจข้อมูลความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย 

4. มีสภาพความพร้อมสถานที่ และสื่ออ่ืน ๆเป็น
อย่างไร 

5. ผู้ดูแลรับผิดชอบ มีความพร้อมมีจิตสาธารณะ 
และมีศักยภาพในการส่งเสริมการอ่าน 

6. มีการประชาสัมพันธ์ของบ้านหนังสือ 
7. มีการส่งเสริม สร้างความรูค้วามเข้าใจพัฒนา

ผู้ดูแล รับผิดชอบอย่างต่อเน่ือง 

  

การดําเนินงาน (Process) 
1. มีการเปิดให้บริการอย่างสม่ําเสมอ 
2. มีการอํานวยความสะดวก เช่น แสงสว่าง ที่น่ัง

เป็นสัดส่วน พัดลม ฯลฯ 
3. มีหนังสือหมุนเวียนอยู่ในสภาพน่าอ่าน น่าเข้า

ใช้บริการ 
4. มีการบริการอ่ืน ๆ เช่น กาแฟ นํ้าด่ืม แว่นตา 

Wifi แก่ผูใ้ช้บริการ 
5. มีกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน เช่น พูดคุย 

แลกเปลี่ยนระหว่างสมาชิกสับเปลี่ยนหมุนเวียน
อย่างสมํ่าเสมอ  

6. มีบริการหมนุเวียนหนังสือสู่ครัวเรือน 
7. มีการประสานงานร่วมกับอาสาสมัครรักการ

อ่านอย่างสมํ่าเสมอ 
8. มีการเข้าร่วมประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ระหว่างบ้านหนังสือ/ศึกษาดูงาน  
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
9. มีการจัดกิจกรรมอ่ืน ๆ ร่วมกับ กศน. ตําบล 

และชุมชน 
ผลผลิต (Output) 

1. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
2. จํานวนผู้ใช้บริการเพ่ิมขึ้นหรือไม่อย่างไร 
3. สถิติการใช้บริการ เช่น การยืม-คืน การ

หมุนเวียนหนังสือมีหรือไม่ ผลเป็นอย่างไร 
4. มีเครือข่ายรักการอ่านเพ่ิมขึ้นทุกเพศวัย 

อาชีพ ฯลฯ  
5. ชุมชน หน่วยงาน เครือข่ายมีส่วนร่วม 

สนับสนุน 

  

 
ผลการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถ้ามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษาตามอัธยาศัย 

เรื่อง ห้องสมุดเคลื่อนทีส่ําหรับชาวตลาด 
คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงานผู้รับบริการ/ผู้เก่ียวข้อง 
สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ กิจกรรม ฯลฯ แล้วบันทึก สภาพที่พบ 
(จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบบันทึกการนิเทศ 
ห้องสมุดเคลื่อนที่สําหรับชาวตลาด ............................................................................................................ 
ผู้รับการนิเทศ.............................................................................................................................................. 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
ปัจจัยป้อน(Input) 

1. สภาพความพร้อมทั้งภายใน-ภายนอกดังนี้ 
 สถานที่ 

1) สะอาด 
2) น่าใช้บริการ 
3) มีบริเวณกว้างขวาง 
4) มีโต๊ะ/เก้าอ้ี/ช้ันวางหนังสือ 
5) ป้ายประชาสัมพันธ์ 
6) อ่ืนๆ เช่น การประดับตกแต่ง 
สื่อ/หนังสือ 
1) อยู่ในสภาพดี 
2) มีความหลากหลาย/ทันสมัย  ตรงตาม

ความต้องการของผู้ใช้บริการ 
3) มีการเปลี่ยนหมุนเวียนสม่ําเสมอ 
ผู้รบัผิดชอบ 
1) มีจิตอาสาโดยไม่หวังผลตอบแทน 
2) มีการดูแลรับผิดชอบอย่างเหมาะสม 

3) มีการประสานงานกับเครือข่าย 

  

การดําเนินงาน(Process) 
1. เปิดให้บริการสม่ําเสมอ หรือไม่ อย่างไร เปิด

บริการวัน-เวลา ใด 
2. ดูแลสถานที่ให้น่าใช้บริการอย่างสมํ่าเสมอ 
3. มีการประสานความร่วมมือสนับสนุนวัสดุ

อุปกรณ์ 
4. จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านที่หลากหลาย 
5. มีการประชาสัมพันธ์เชิญชวนผู้ใช้บริการอย่าง

สม่ําเสมอ หลายช่องทาง เช่น การบอกต่อ/เสียงตาม
สาย ฯลฯ 
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 

ผลผลิต(Output) 
 1. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการอยู่ในระดับใด 
 2. สภาพของสถานท่ี (ภายนอก/ภายใน) มี
ความพร้อมน่าใช้บริการตลอดเวลา 
 3. มีจํานวนผู้ใช้บริการเพ่ิมมากขึ้น 

4. หน่วยงานภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วม
เพ่ิมมากขึ้น 

  

กิจกรรมส่งเสริมการอ่านอ่ืน ๆ ได้แก่ 
   1. การจัดกจิกรรมส่งเสริมการอ่านที่หลากหลาย 
ตามสภาพบริบทชุมชน เช่น เอกสารแผ่นพับ การ
บริการสื่อผ่านระบบ QR Code ฯลฯมีหรือไม่ 
อะไรบ้าง (ระบุ) 
    2. จิตอาสาสง่เสริมการอ่านมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
   3. กิจกรรมกระตุ้น นิสัยรักการอ่านในทุกช่วงวัย

1) มีกิจกรรมอะไรบ้าง 
2) ดําเนินการอย่างไร ใครมสี่วนร่วม

สนับสนุนบ้าง 
        3) ผลเป็นอย่างไร 

  

 
 

ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษาตามอัธยาศัย 
เรื่อง  ศนูย์เรยีนรู้ต้นแบบ (Co – Learning Space) 17 จังหวัด 

คําชี้แจง  ใหผู้ร้ับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณผ์ู้รบัผิดชอบการดําเนินงาน ผู้รับบริการ/ผู้เก่ียวข้อง 
สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ กิจกรรม ฯลฯ แล้วบันทึก สภาพที่พบ 
(จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบบันทึกการนิเทศ 
กศน.อําเภอ............................................ห้องสมุดประชาชน ...................................................................... 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
 
 
 
 
 

  

 
 

ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษาตามอัธยาศัย 
เรื่อง ห้องสมุดเคลื่อนที ่

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ผู้รับบริการ/ผู้เก่ียวข้อง 
สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ กิจกรรม ฯลฯ แล้วบันทึก สภาพที่พบ 
(จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบบันทึกการนิเทศ 
ห้องสมุดประชาชน .................................................................................................................................... 
ผู้รับการนเิทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
ปัจจัยป้อน (Input) 
1. สภาพความพร้อมทั้งภายใน-ภายนอก ดังน้ี 
สถานที ่
1) จัดสถานท่ีให้บริการให้เอ้ือต่อการอ่าน 
2) สิ่งอํานวยความสะดวกต่าง ๆเช่น ที่น่ังอ่าน

หนังสือ/พัดลม เป็นต้น 
3) พ้ืนทีใ่นการให้บริการการจัดกิจกรรมและการ

ปฏิบัติงาน 
4) โต๊ะ/เก้าอ้ี/ช้ันวางหนังสือ 
5) ป้ายประชาสัมพันธ์ 
6) มุมบริการทีห่ลากหลาย 
สื่อ/หนังสือ 
1) สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อบุคคลสื่ออิเล็กทรอนิกสท์ี่

ทันสมัย 
2) ความหลากหลาย/ทันสมัย ตรงตามความ

ต้องการของผู้ใช้บริการ 
3) การเปลี่ยนหมุนเวียนสม่ําเสมอ 
4) ออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ ใน

รูปแบบที่หลากหลาย 
ผู้รับผิดชอบ 
1) อาสาสมัครส่งเสริมการอ่าน 
2) การดูแลรับผิดชอบอย่างเหมาะสม 
3) การประสานงานกับเครือข่าย 

  

การดําเนินงาน (Process) 
1. เปิดให้บริการอย่างน้อยเดือนละ 2 ครั้ง 
2. การจัดสถานที่เอ้ือต่อการใช้บริการ 
3. การประสานความร่วมมือสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์
4. จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านที่หลากหลาย 
5. การประชาสัมพันธ์เชิญชวนผู้ใช้บริการอย่าง

สม่ําเสมอ หลายช่องทาง เช่น การบอกต่อ/เสียง
ตามสาย ฯลฯ 
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
ผลผลิต (Output) 
1. ความพึงพอใจของผูใ้ช้บรกิารอยู่ในระดับดีขึ้นไป
2. สภาพของสถานที่ (ภายนอก/ภายใน) มคีวาม

พร้อม น่าใช้บริการตลอดเวลา 
3. จํานวนผู้ใช้บริการเพ่ิมมากขึ้น 
4. หน่วยงานภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ิม

มากข้ึน 

  

กิจกรรมส่งเสริมการอ่านอ่ืน ๆ  ได้แก่ 
1. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านที่หลากหลาย 

ตามสภาพบริบทชุมชน เช่น เอกสารแผ่นพับ การ
บริการสื่อผ่านระบบ QR Code ฯลฯ มีหรอืไม่ 
อะไรบ้าง (ระบุ) 

2. อาสาสมัครส่งเสริมการอ่านที่มีประสิทธิภาพ 
3. กิจกรรมที่กระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายมีนิสัยรัก

การอ่านในทุกช่วงวัย 

  

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงานการศึกษาตามอัธยาศัย 
เรื่อง กศน.ตําบล 

คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ผู้รับบริการ/ผู้เก่ียวข้อง 
สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ กิจกรรม ฯลฯ แล้วบันทึก สภาพที่พบ 
(จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบบันทึกการนิเทศ 
กศน.ตําบล ............................................................................................................................................... 
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
ปัจจัยป้อน (Input) 
1. มีการจัดทําข้อมูลสารสนเทศของ กศน.ตําบล 
2.มีการสํารวจข้อมูลความต้องการของ

กลุ่มเป้าหมาย 
3. สภาพของ กศน.มีความพร้อมในการบรกิาร 

ดังน้ี 
1) สื่อออนไลน์ /หนังสือ /สื่อสําหรับเด็ก และ

สื่อการเรียนรู้ อ่ืน ๆ 
2) สิ่งอํานวยความสะดวก 
3) อุปกรณ์ /คอมพิวเตอร์ 
4) สัญญาณ Wifi 

4. มีการวิเคราะห์ข้อมูล (SWOT) เพ่ือนํามา ใช้ใน
การวางแผนการดําเนินงาน 
  5. มีการจัดทาํแผนงาน /โครงการ ดังน้ี 
1) แผนการจัดกิจกรรม 
2) แผนพัฒนาตนเอง (IDP) ของครู กศน. ตําบล 
3) แผนการพัฒนาสภาพแวดล้อม 
4) แผนการจัดหาและพัฒนาอาสาสมัครส่งเสริม
การอ่าน 
5) แผนการจัดหา / จัดทําสื่อส่งเสริมการอ่าน 
  6. มีการออกแบบกิจกรรมที่หลากหลาย
สอดคล้องกับสภาพความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย 
  7. มีการประสานงาน หน่วยงาน บุคคลเพ่ือเป็น
เครือข่าย/อาสาสมัครส่งเสริมการอ่าน 
8. มีการประสานงานกับทุกภาคส่วนเพ่ือสนับสนุน
ทรัพยากรในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน  
9. มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสารอย่างเป็น
ระบบและต่อเน่ือง 
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
การดําเนินงาน (Process) 
1. การดําเนินงานเป็นไปตามแผนงาน/โครงการท่ี
กําหนด 
2.การดําเนินงานสอดคล้องกับความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย หน่วยงาน/ชุมชน 
3. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการจัดและพัฒนา
กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 
4. อาสาสมัครมีส่วนร่วมสนับสนุนการดําเนินงาน
ส่งเสริมการอ่าน 
5. ผู้บริหารใหก้ารสนับสนุน ส่งเสริม ช่วยเหลือ
แก้ไขปัญหาของ ครู กศน. ตําบล 
6. บรรณารักษ์/เจ้าหน้าที่ห้องสมุด/กศน.ตําบล
สร้างใหม่ มีส่วนร่วมในการสนับสนุนหมุนเวียน 
หนังสือ สื่อแก่ กศน. ตําบล 
7. มีการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการดําเนินงาน
ส่งเสริมการอ่าน 
8. มีนําผลจากการพัฒนาตนเองมาใช้ในการ
ดําเนินงานส่งเสริมการอ่าน 
9. ครู กศน. มสี่วนร่วมในการดําเนินกิจกรรมต่าง 
ๆ ของชุมชน หน่วยงาน เครือข่ายอย่างต่อเน่ือง 
10. การดําเนินงานเป็นไปในลักษณะการบริการ
เชิงรุกหรือไม่  

  

ผลผลิต (Output) 
1. ความพึงพอใจของผู้รับบริการด้าน ต่าง ๆ 
ต่อไปน้ี  

1) กิจกรรม  
2) การบริการ   
3) สภาพแวดล้อม ภายในและภายนอก 

2. อัตราการผู้รับบริการเพ่ิมขึ้นมากน้อยเพียงใด 
1) จํานวนสมาชิกเพ่ิม 
2) กิจกรรมส่งเสริมการอ่านทีดํ่าเนินการ

สามารถเป็นแบบอย่างได้ (Good Practice)  
3. ได้รับรางวัลจากต้นสังกัดหน่วยงานภายนอก 
(ถ้ามี)  
4. มีการสรุปผล รายงาน การดําเนินกิจกรรม 
อย่างเป็นปัจจุบัน 
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ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ (ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
 

ลงช่ือ...............................................ผู้นิเทศ 
      (............................................) 

    ................../................../............ 
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แบบบันทึกการนิเทศผลการดําเนนิงาน 
เรื่อง การพัฒนาระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา 

 
คําชี้แจง  ให้ผู้รับผิดชอบการนิเทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการดําเนินงาน ครูผู้สอนและหรือผู้เรียน/
ผู้เก่ียวข้อง สังเกตสภาพจริง สถานที่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ตรวจเอกสารโครงการ หลักสูตร สื่อ ฯลฯแล้ว
บันทึกสภาพที่พบ (จุดเด่น – จุดที่ควรพัฒนา) และข้อนิเทศ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาลงในแบบ
บันทึกการนิเทศ 
กศน.อําเภอ........................................................................................................................................................... 

ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรของ
สถานศึกษา มีความรู้ความเข้าใจในระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา ต่อไปน้ี  
 1) ระบบบริหารจัดการ 

2) ระบบข้อมูลสารสนเทศ 
3) การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา/

แผนปฏิบัติการ 
4) การดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา/แผนปฏิบัติการ 
2. มีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา
3. การประเมินคุณภาพการศึกษา 

1) มีการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา
อย่างสมํ่าเสมอ 
 (1) การรายงานการประเมินตนเอง 
(SAR) มีความถูกต้อง มีหลักฐานน่าเช่ือถือ 

(2) การนําผลการประเมินไปพัฒนาการ
ดําเนินการของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
ต่อเน่ือง ด้านใดบ้าง (ระบุ) 

2) การประเมินคุณภาพภายนอก 
มีการเตรียมความพร้อมอย่างเป็น

ระบบ ต่อเน่ือง  
4. สถานศึกษาได้ดําเนินการตามระบบประกัน
คุณภาพการศึ กษาที่ วางแผนไ ว้  และมี
กระบวนการขั้นตอนการดําเนินงานอย่างไร 
5. สถานศึกษาได้นําผลสรุปจากการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาที่ผ่านมาเป็น
ข้อมูลในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
6. สถานศึกษามีการติดตามผลการประกัน
คุณภาพอย่างต่อเน่ือง 
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ประเด็นการนเิทศ สภาพท่ีพบ ข้อนิเทศ 
7. ผลการดําเนินงานสะท้อนหรือสอดคล้อง
กับเป้าหมายคุณภาพที่สถานศึกษากําหนดไว้
ในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (ผลผลิต/
ผลลัพธ์) 
8. ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
มีความเหมาะสมสามารถขับเคลื่อนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 
ผลการปฏิบัติที่เปน็เลิศ (Best Practice) ผลงานดีเด่น /รางวัลที่ได้รับ/แนวปฏิบัติที่ดี /ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสําเร็จ(ถา้มี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
 

ลงช่ือ.......................................................ผู้นิเทศ 
(..........................................................) 
................../................/............... 
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คณะผู้จัดทํา 
 

ที่ปรึกษา 
นางสาวทิพวรรณ เตียงธวัช   ผู้อํานวยการ สํานักงาน กศน.จังหวัดเชียงใหม่ 
 
ผู้จัดทํา 
นายวิรัตน์ คงดี    ศึกษานิเทศก์ชํานาญการพิเศษ 
นางสาวรุจิรา คันธา   นักวิชาการศึกษา 
ว่าที่ ร.ต.หญิง บารมี แมนมาศวิหค  นักวิชาการศึกษา 
 
ออกแบบปก 
นางสาวรุจิรา คันธา   นักวิชาการศึกษา 
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สาํนักงานส่งเสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
สาํนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร

กระทรวงศึกษาธกิาร




